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Zatgcznik nr 3
do Regulaminu naboru i oceny pomystéw
na dziatania dla Stalowej Woli do PRL i PRI

SKROT DIAGNOZY, KLUCZOWE CZYNNIKI ROZWOJU, WIZJA i CELE,
pomocne przy konstruowaniu pomystéw na realizacje dziatan
do Planu Rozwoju Lokalnego i Planu Rozwoju Instytucjonalnego

SKROT DIAGNOZY - PLAN ROZWOJU LOKALNEGO

W trakcie prac nad projektem, przy Scistej wspdtpracy i dialogu, dyskusji z réznymi grupami interesariuszy
zdiagnozowano, wskazane ponizej problemy rozwoju lokalnego oraz ich przyczyny. Kluczowe wskazniki,
ktore byly zrédtem tej diagnozy (wynikajgce z przeprowadzonych badan oraz analizy danych
zamieszczonych w Monitorze Rozwoju Lokalnego — MRL) réwniez prezentujemy ponizej.

Problem 1 — Niewystarczajgca, niedopasowana oferta miasta dla ludzi mtodych
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 1:

1) Brak wizualizacji Sciezki kariery i ptac w firmach stalowowolskich

2) Niewystarczajgca liczba dobrze ptatnych, atrakcyjnych miejsc pracy, szczegdlnie dla oséb
z wyzszym wyksztatceniem

3) Niewystarczajaca liczba ofert pracy dla kobiet i niskie wynagrodzenia kobiet

4) Brak stabilnosci zatrudnienia (czeste zatrudnianie na umowy ,,Smieciowe”)

5) Niewystarczajaca liczba miejsc dla dzieci najmtodszych w ztobkach i przedszkolach publicznych

6) Niewystarczajace dla miodych mozliwosci kontynuowania nauki, szczegdlnie na poziomie
ponadpodstawowym i wyzszym

7) Niedopasowane ksztatcenie do potrzeb rynku pracy

8) Niewystarczajgce wsparcie dla mtodych w zakresie rozwoju kompetencji przedsiebiorczych
i praktycznych elementéw ksztatcenia, zwigzanych z wybranym zawodem

9) Niewystarczajace i stabej jakosci wsparcie doradcéw zawodowych i Biur Karier dla mtodych

10) Zbyt maty dostep do zasobédw mieszkaniowych i nowych uzbrojonych terenéw pod budownictwo
mieszkaniowe

11) Brak rownowagi i synergii pomiedzy infrastrukturg senioralng i dla mtodziezy/ludzi mtodych,
aktywnych (infrastruktury tgczacej pokolenia)

12) Brak centrum miasta (typowego rynku) — miejsca taczacego pokolenia i stanowigcego
rozpoznawalny symbol miasta

13) Zbyt uboga oferta spedzania czasu wolnego w Stalowej Woli dla ludzi mtodych

14) Dos¢ dtugi czas dotarcia do wiekszych osrodkéw miejskich, ograniczajgcy dostep do ich oferty
kulturalno-rekreacyjnej, ustugowej oraz gospodarczej i rynku pracy

15) Wystepowanie przestrzeni i obiektéw w miescie, wymagajgcych odnowy, rewitalizacji
—zdegradowane przestrzenie i obiekty, ktére mogg staé sie wizytdéwka miasta, a obecnie sg mato
atrakcyjne

16) Wystepowanie obszaréw, na ktorych kumulujg sie problemy spoteczno-gospodarcze
(Os. Fabryczne, Os. Rozwadéw)

17) Niewystarczajgce wykorzystanie nowych technologii do poprawy jakosci zycia i infrastruktury
w Stalowej Woli (np. do monitoringu miasta)

18) Deficyt atrakcyjnych obiektéw w przestrzeni do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(w tym ustug)



Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie Problemu 1:

Liczba mieszkaricow w wieku 25-34 lat na 1000 mieszkaricow systematycznie zmniejszata sie w latach 2014-
2018, z wartosci 165 do 142,25.

Saldo migracji osob w wieku 15-39 lat na 1000 oséb w Stalowej Woli w 2018 r. byto ponad dwukrotnie wieksze
(-16,50) niz srednia w grupie poréwnawczej (-7,27).

W okresie ostatnich 10 lat, na wyludnienie Stalowej Woli miaty wpfyw 3 kluczowe zjawiska: odptyw
mieszkaricow miasta do miejscowosci/gmin osciennych (34,66%), odptyw mieszkaricow miasta do wiekszych
aglomeracji — przewaznie ludzi mtodych (17,17%) oraz odpfyw mieszkaricow miasta w zwiqzku z wyjazdami za
granice (11,50%) (Analiza migracji w latach 2010-20189, 111 2020 r.).

63,33% ankietowanej mtodziezy uwaza, iz Stalowa Wola nie jest dla nich dobrym miejscem do Zycia i rozwoju
(Ankieta wsrod mtodziezy, 11 2020 r.).

Wsréd ucznidw, jedynie 5,36% badanych wskazato na chec pracy i 4,96% na che¢ zamieszkania w Stalowej Woli.
(Ankieta wsrod mtodziezy, 11 2020 r.).

Za aspekty zniechecajgce do mieszkania w Stalowej Woli uczniowie uznali w najwiekszym stopniu: wysokos¢
zarobkow (75,60%), mozliwosci do kontynuowania nauki (71,72%), wiezi rodzinne (67,43%), atrakcyjnosc ofert
pracy (62,20%) oraz warunki do otwarcia i prowadzenia wtasnej firmy (50,94%). Stuchacze, stwierdzili iz do
opuszczenia miasta sktaniajq przede wszystkim: wysokoS¢ zarobkow (63,64%), jakos¢ powietrza (43,64%),
atrakcyjnosc ofert pracy (40%) oraz dostepnosc i jakos¢ mieszkan (38,18%). Wedtug studentéw za opuszczeniem
Stalowej Woli przemawiajq natomiast czynniki takie jak: oferta rozrywkowa, komercyjna (44,83%), wysokos¢
zarobkow (43,10%), jakos¢ powietrza (41,38%) oraz dostepnosc i jakos¢ mieszkan (37,93%) (Ankieta wsréod
mftodziezy, Il 2020 r.).

W 2018 r., przecietne, miesieczne wynagrodzenie brutto w Stalowej Woli (4272,16 zt) byto nizsze niz Srednia
w grupie porownawczej (4427,45 zt).

Oferty pracy na koniec 2018 r. na 1000 mieszkancow powiatu (0,3) byly znacznie nizsze niz Srednia w grupie
porownawczej (1,47).

Bardzo maty odsetek respondentow kieruje sie radami profesjonalistow np. doradcéw zawodowych (uczniowie
8,45%, stuchacze 10,91%) oraz pracodawcow (uczniowie 15,55%, stuchacze 12,73%). (Ankieta wsrod mtodziezy,
112020r.).

W 2018 r., az 5747 podatnikéw w miescie (17,82%) uzyskiwato dochody z tytutu umdw zlenienia i o dzieto.
Brak wizualizacji sciezki kariery i ptac w firmach stalowowolskich oraz niewystarczajgce wsparcie dla mtodych
w zakresie rozwoju kompetencji przedsiebiorczych i praktycznych elementow ksztatcenia, zwigzanych
z wybranym zawodem (np. problem z organizacjq stazy, praktyk, gdyz firmy sq mato chetne do wspdtpracy
w tym zakresie, zbyt mato spotkan uczniéw/studentéw z przedsiebiorcami) — wnioski w trakcie dyskusji nad
wynikami ankiet dla mfodziezy z udziatem Dyr. szkét ponadpodstawowych i uczelni wyzszych w Stalowej Woli.
Mtodziez dos¢ stereotypowo postrzega mozliwosci zdobycia dobrej pracy w Stalowej Woli, uzalezniajgc je
w znacznej mierze od powiqgzan rodzinnych i znajomosci (uczniowie — 36,6%, stuchacze — 23,64%, studenci —
31,03%). Dodatkowo, uczniowie (18,63%) i stuchacze (18,18%) bardzo czesto uzalezniali znalezienie dobrej
pracy od przypadku/szczescia. Niewielki odsetek respondentéw byt zdania, iz o dobrej pracy decyduje
wyksztafcenie (uczniowie - 9,25%, stuchacze - 10,91%, studenci — 13,79%) oraz determinacja i czas poswiecony
na szukanie pracy (Ankieta wsrod mtodziezy, Il 2020 r.).

Liczba bezrobotnych, zarejestrowanych absolwentow ksztafcenia zawodowego na 1000 mieszkaricow (dane
powiatowe) byta w 2018 r. znacznie wyzsza (1,34) niz Srednia w grupie porownawczej (0,95).

35 mieszkaricow wskazato na brak miejsc pracy dla kobiet (Ankieta wsréd mieszkaricow, VIl 2019 r.).

Na dzieri 31.03.2020 r. wsréd bezrobotnych byto 52,91% kobiet (dane PUP).

Liczba uczniéw w szkotach zawodowych do liczby oséb w tej grupie wiekowej (%) w Stalowej Woliw 2018 r. byta
nizsza (17,18) niz srednia w grupie porownawczej (17,91).

W ramach procesu rekrutacji przeprowadzonego w 2020 r., na rok szkolny 2020/2021, tqcznie, do 2 ztobkéw
gminnych nie dostafo sie 151 dzieci.

W ramach procesu rekrutacji przeprowadzonego w 2020 r., na rok szkolny 2020/2021, do przedszkoli gminnych
nie dostato sie 136 dzieci.

79,93% mieszkaricow wskazafto, ze inwestycja zwigzana z ewentualnym utworzeniem w Stalowej Woli Centrum
Nauki na wzor Centrum Nauki Kopernik w Warszawie, mogtaby przyczyni¢ sie do rozwoju kompetencji
kluczowych i stac sie atrakcjq regionu (Ankieta wsréd mieszkaricow VIl 2019 r.).

Liczba mieszkar na 1000 mieszkaricow byta w 2018 r. w Stalowej Woli znacznie nizsza (376,10) niz Srednia
w grupie porownawczej (392,71).

Srednia trzyletnia liczby mieszkari oddanych do uzytkowania na 1000 ludnosci wypadta w 2018 r. w Stalowej
Woli znacznie gorzej (1,5) niz Srednia w grupie porownawczej (2,54).

Przecietna powierzchnia mieszkania na 1 osobe w 2018 r. w Stalowej Woli byta znacznie nizsza (22,10) niz
Srednia w grupie poréwnawczej (25,18).



e Liczba lokali mieszkalnych, sprzedanych w ramach transakcji rynkowych w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow
wypadta w 2018 r. znacznie gorzej (2,72) niz Srednia w grupie poréwnawczej (3,52).

e Mieszkaricy na trzecim miejscu najgorzej ocenionych aspektow dziatania miasta wskazali dostep do zasobow
mieszkaniowych — ocena 2,58 w skali od 1-5 (Ankieta wsrod mieszkaricow, VII 2019 r.).

e 80,02% mieszkaricow dostrzega potrzebe budowy mieszkarn przez Gmine Stalowa Wola oraz miejsc
parkingowych, ktorych niedostatek zauwazyto 80,44% badanych (Ankieta wsréd mieszkaricow, VII 2019 r.).

e [lokalny Program Rewitalizacji Stalowej Woli wyznacza dwa podobszary wymagajqce rewitalizacji spotecznej
i przestrzenne — Os. Fabryczne i Os. Rozwadow.

e Najwiecej ankietowanych mieszkaricow wskazato wsréd problemow spotecznych: alkoholizm - 116 os.,
wandalizm 76 os., bezdomnos¢ 42 os. (Ankieta wsréd mieszkarnicéw, VII 2019 r.).

o Wsrod najwazniejszych problemow przestrzennych mieszkaricy wskazywali brak centrum miasta — 99 os., brak
mieszkan lub terendw pod ich budowe — 94 os., brak dostosowania infrastruktury dla wdzkow - wysokie
krawezniki, kostka brukowa, brak podjazddéw, wind i poreczy (Ankieta wsréd mieszkaricéw, VIl 2019 r.).

e W trakcie dialogu Prezydenta Miasta z mtodziezq najwiecej pozytywnych opinii zebraty pomysty dotyczqce:
Scianki wspinaczkowej (729 pozytywnych opinii), parku trampolin (643 pozytywne opinie), dirt parku
(414 pozytywnych opinii), réznego rodzaju boisk (349 pozytywnych opinii), renowacji Os. Fabrycznego
(326 pozytywnych opinii), pump trucku (252 pozytywne opinie), toru gokartowego (164 pozytywne opnie),
wrotkarni/rolkarni/skate parku (152 pozytywne opnie), kregielni (81 pozytywnych opinii), centrum nauki, na
wzdr Centrum Nauki Kopernik w Warszawie (76 pozytywnych opinii). (Dialog Prezydenta z mtodziezq na FB,
IV2020r.).

o W trakcie dialogu Miasta Stalowa Wola z mfodziezq najwiecej pozytywnych opinii zebraty pomysty dotyczqce:
Toru do szkolenia umiejetnosci za kierownicq (245 pozytywnych opinii), Toru gokartowego (54 pozytywne
opinie), Parku trampolin (31 pozytywnych opinii). (Dialog Miasta z mtodziezq na FB, Instagramie i TikToku,
IV2020r.).

e 31 mieszkancow wskazafo na zbyt mato linii autobusowych i zbyt niskq czestotliwosc jazdy autobusow (Ankieta
wsréd mieszkaricow, VIl 2019 r.).

e Dosc dtugi czas dotarcia do wiekszych osrodkdw miejskich: Stalowa Wola — Warszawa — ok. 3,5 godz., Krakéw
—ok. 2 godz. 30 min., Rzeszéw — ok. 1 godz., Lublin — ok. 1 godz. 50 min. (samochodem).

o Wystepowanie przestrzenii obiektow w miescie, wymagajgcych odnowy, ktore mogq stac sie wizytdwkq miasta,
a obecnie sq mato atrakcyjne np.: Os. Fabryczne — 69 os., teren w okolicy Miejskiej Biblioteki Publicznej — 50 os.,
Dworzec PKS—40 os., Os. Rozwaddéw-25 os., Park Jordanowski-23 os. (Ankieta wsréd mieszkancéw, VII 2019 r.).

e Jedynie 21 ustug Urzedu Miasta moze by¢ w petni zatatwiona drogq elektroniczng.

Problem 2 — Niewystarczajaca dynamika, dywersyfikacja i innowacyjnos¢

lokalnej gospodarki
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 2:

1) Brak nowych, uzbrojonych, atrakcyjnych terendéw pod inwestycje i ograniczone mozliwosci
rozszerzenia terendw inwestycyjnych (z uwagi na granice administracyjne i bariery naturalne np.
lasy, rzeka)

2) Niewykorzystany w petni potencjat gospodarczy Stalowej Woli i zaplecza badawczo-naukowego
uczelni/miasta

3) Niewielki odsetek oséb zatrudnionych w sferze B+R

4) Niewystarczajgce wykorzystanie nowoczesnych technologii w lokalnej gospodarce

5) Niewystarczajgce wsparcie rozwoju innowacji i nowoczesnych technologii, szczegdlnie w zakresie
ochrony Srodowiska i jakosci zycia

6) Ograniczony dostep do szybkiego Internetu w miescie (np. 5G)

7) Zbyt mato branzy powigzanych z inteligentnymi specjalizacjami okreslonymi w RSI WP — 3 wiodgce
specjalizacje: lotnictwo i kosmonautyka, jako$¢ Zzycia, motoryzacja oraz 1 wspomagajca:
informacja i telekomunikacja

8) Niedostatek wykwalifikowanych pracownikéw, w tym w zawodach powigzanych z inteligentnymi
specjalizacjami, okreslonymi w RSI WP

9) Rozproszone i niewystarczajgce ustugi wsparcia dla biznesu (w tym niewystarczajgca dostepnosc
ustug doradczych i finansowych, wysokiej klasy ustug restauracyjnych i hotelowych dla gosci
biznesowych itp.)

10) Stosunkowo mata liczba oséb zatrudnionych w ustugach

11) Zbyt stabe relacje/wspotpraca na linii biznes-samorzad-IOB oraz B2B (klimat do wspdtpracy
i rozwoju przedsiebiorczosci itp.)



12) Niewystarczajgce wsparcie informacyjne nt.: warunkdéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w miescie oraz mozliwym do uzyskania wsparciu wiadz lokalnych i 10B
13) Zbyt niska liczba podmiotéw gospodarczych w stosunku do liczby mieszkarcow

Najwazniejsze wskaZniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

Zalesienie Stalowej Woli byto w 2018 r. ponad czterokrotnie wieksze (57,7%) niz srednia w grupie porownawczej
(13,43%), stqd ograniczone mozliwosci pozyskania nowych terendw inwestycyjnych.

Wptywy JST z tytutu udziatu we wptywach BP z PIT przypadajgce na 1 mieszkarica (784,50) byty w 2018 r.
w Stalowej Woli znacznie nizsze niz srednia w grupie poréwnawczej (915,56).

Réznica liczby mieszkancow w wieku 10-24 i 50-64 lat na 1000 mieszkaricow gminy (-70,69) byta w 2018 r.
gorsza niz Srednia w grupie porownawczej (-69,84).

Zmiana liczby mieszkaricow w wieku produkcyjnym w ostatnich 5 latach (jako % ogdinej liczby mieszkaricéw)
byta w 2018 r. (-6,54) znacznie gorsza niz srednia w grupie porownawczej (-4,67).

Liczba podmiotéw gospodarczych prowadzqcych dziatalnos¢ w sektorze ustug finansowych na 1000
zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych (sekcja K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa) byta w 2018
r. w Stalowej Woli (12,1) znacznie nizsza niz srednia w grupie poréwnawczej (15,22).

Procent zatrudnionych w ustugach w Stalowej Woli (37,46%) byt w 2018 r. niiszy niz srednia w grupie
poréwnawczej (42,87%).

Liczba podmiotéw gospodarczych swiadczqcych ustugi na 1000 mieszkaricow byta w Stalowej Woli w 2018 r.
znacznie nizsza (90,01) niz srednia w grupie poréwnawczej (94,47).

Dochody od 0s6b fizycznych z podatku od nieruchomosci, rolnego i lesnego przypadajgce na 1000 oséb w wieku
od 18 lat (127,69) byty w 2018 r. znacznie nizsze niz srednia w grupie porownawczej (156,99).

Liczba podmiotow gospodarczych zarejestrowanych w REGON na 1000 mieszkaricow Stalowej Woli (98) byta
w 2018 r. nizsza niz srednia w grupie poréwnawczej (104,78).

Miejsca noclegowe w hotelach, motelach, pensjonatach i innych obiektach hotelowych na 1000 ludnosci w 2018
r. w Stalowej Woli (3,78) wypadly stabiej niz srednia w grupie poréwnawczej (5,12).

70,28% mieszkancow wskazafo, iz istnieje potrzeba dostosowania lokali w centrum miasta na potrzeby
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/lokalizacji biznesu. Respondenci - 80,52% zauwazyli réwniez potrzebe
realizacji szkolen i doradztwa dla oséb planujgcych rozpoczqc dziatalnos¢ gospodarczqg w Stalowej Woli.
Ponadto, na potrzebe realizacji szkolen specjalistycznych dla pracownikéw przedsiebiorstw w zakresie
rozwiqzan IT i zwigzanych z nowoczesnymi technologiami wskazato az 85,86% respondentdow. (Ankieta wsréd
mieszkancow, VII 2019 r.).

Mtodziez, za najbardziej atrakcyjng prace, uwaza zatrudnienie w miedzynarodowej firmie (70,31%). W oczach
ankietowanych, bardzo atrakcyjne jest takze prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej (na co wskazato
tgcznie 64,38% z ogdlnej liczby badanych ze wszystkich grup) oraz praca w matej lub Sredniej firmie (59,72%).
(Ankieta wsréd mtodziezy, Il 2020 r.).

Przedsiebiorcy najstabiej ocenili (w skali od 1 do 5) warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w Stalowej Woli zwigzane z: dostepnosciq wykwalifikowanych pracownikow (Srednia ocena 2,47), niskimi
podatkami lokalnymi (2,58), wsparciem informacyjnym w gminie na temat warunkow prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w miescie (2,73), dostepem do wiedzy o innowacjach i nowych technologiach, niezbednych do
rozwoju firm (2,78) oraz dostepnosciq komunikacyjng i transportowqg w miescie (2,98) (Ankieta dla firm, 1I-1ll
2020r.).

Przedsiebiorcy najchetniej wspdotpracowaliby z lokalnymi instytucjami publicznymi, w réznej formie: informacje,
doradztwo, aktywne dziatanie, w obszarach dotyczqgcych: wykorzystania srodkow Funduszu Pracy (37,12%),
wspotdziatania z instytucjami edukacyjnymi i uczelniami w zakresie podnoszenia kompetencji wtascicieli i kadry
zarzqdczej oraz badan (34,85%), przygotowania wspdlnie z innymi partnerami programu wsparcia i rozwoju
firm w miescie (34,10%), wspdtdziatania w sferze ochrony srodowiska i gospodarki odpadami i wdrazania
rozwiqzan energoefektywnych (34,10%), a takze pozyskania wykwalifikowanych pracownikéw poprzez
wspotdziatanie ze szkotami srednimi i instytucjami ksztatcenia ustawicznego (34,09%) (Ankieta dla firm, II-1lI
2020r.).

Wiekszos¢ przedstawicieli sektora biznesu zaobserwowata spadek obrotéw (63,68%), ograniczenie mozliwosci
dziatania (57,89%) oraz przestdj w dziatalnosci (54,74%) na skutek pandemii (Ankieta dla firm COVID,
IV2020r.).

Wiekszosci ankietowanych przedsiebiorcéw (65,79%) grozi zamkniecie firmy w przypadku utrzymujqcej sie przez
dtuzszy czas (ponad miesiqgc) sytuacji kryzysowej, spowodowanej pandemiq. Bardzo liczna grupa przedstawicieli
sektora biznesu wskazata takze na znaczne zagrozenie spadkiem obrotéw (47,37%), przestojem w dziatalnosci
(46,84%) oraz ograniczeniem dziatalnosci firmy (42,63%). Przedsiebiorcy dostrzegajg takie mozliwos¢ utraty
ptynnosci finansowej (4,74%) oraz ewentualng koniecznos¢ redukcji zatrudnienia (4,21%) (Ankieta dla firm
CoVID, IV 2020 r.).



Niewielki odsetek osob zatrudnionych w sferze B+R — zaledwie 0,65% podmiotow gospodarczych widniejqcych
w bazie CEIDG dziata w sekcji 72.19.Z - Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostafych nauk
przyrodniczych i technicznych.

Brak Internetu 5G w Stalowej Woli.

W trakcie wywiadow z przedstawicielami sektora biznesu wskazywano na: brak usystematyzowanej wspotpracy
miedzy instytucjami, zajmujgcymi sie wsparciem przedsiebiorczosci, koniecznos¢ edukacji urzednikow miasta,
podnoszqcej jakos¢ obstugi przedsiebiorcow, niewystarczajgcqg wspotprace pomiedzy przedsiebiorcami oraz
przedsiebiorcami, uczelniami i administracjq, wspdiny udziat w targach, misjach zagranicznych, tworzenie
wspdinych platform zakupowych i sprzedazowych, wspdlne prowadzenie badari oraz wdrazanie nowych
technologii (wywiady z sektorem biznesu i wnioski IOB z analizy wynikéw ankiet dla firm, II-11l 2020 r.).

Zbyt mafo branzy powiqzanych z inteligentnymi specjalizacjami okreslonymi w RSI WP — 3 wiodqce specjalizacje:
lotnictwo i kosmonautyka, jakos¢ Zycia, motoryzacja oraz 1 wspomagajqca: informacja i telekomunikacja
(wnioski z dyskusji z przedstawicielami sektora biznesu oraz I0OB w trakcie budowania drzewa problemédw, IV-VI
2020r.).

Problem 3 — Zanieczyszczone srodowisko
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 3:

1) Hatas

2) Duze skupisko zaktadéw szkodliwych dla srodowiska

3) Niedostosowanie proceséw produkcji i produktéw do wymogdw niskoemisyjnej gospodarki

4) Niewystarczajgce weryfikowanie/egzekwowanie stosowania wymagan $rodowiskowych od

zaktaddéw pracy

5) Emisja pytéw PM10 i PM2,5 (wysoka emisja zanieczyszczen pytowych)

6) Znaczny udziat niskosprawnych, weglowych zrédet ciepta w ogrzewaniu indywidualnym

7) Niewystarczajgca Swiadomosé/edukacja w zakresie stosowania postaw proekologicznych przez
uzytkownikow miasta

8) Brak skutecznych narzedzi i systemu, zabezpieczajgcych miasto przed szkodliwym
oddziatywaniem na $rodowisko

9) Duze zuzycie wody

10) Zbyt niski odsetek S$ciekdw przemystowych i komunalnych, oczyszczonych biologicznie,
chemicznie itp.

11) Zty stan wiekszosci wod powierzchniowych

12) Zbyt niski udziat powierzchni parkéw, zielericow, terendw zieleni osiedlowej w powierzchni gminy

13) Zaniedbane tereny zieleni (m.in. Park w Charzewicach, Park Jordanowski, czesciowo Park Miejski)

Najwazniejsze wskaZniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

Na terenie gminy wystepujq dwa gfowne rodzaje hatasu: przemystowy i komunikacyjny (w poblizu strefy
ekonomicznej i gtéwnych cigqgow komunikacyjnych).

Liczba Sciezek rowerowych na 10 tys. km2 powierzchni gminy byta w Stalowej Woli w 2018 r. znacznie nizsza
(5538,10) niz srednia w grupie porownawczej (6693,34).

Udziat powierzchni parkdw, zielericéw i terendw zieleni osiedlowej w powierzchni gminy (%) w Stalowej Woli
w 2018 r. (2,2) byt nizszy niz srednia w grupie porownawczej (3,05).

Emisja zanieczyszczen pytowych z zaktaddw szczegdlnie uciqzliwych na 1 km powierzchni powiatu w 2018 . (kg)
byta prawie dwukrotnie wieksza (437,50) niz Srednia w grupie porownawczej (223,99).

W roku 2018 r. na terenie Gminy Stalowa Wola odnotowano: przekroczenia ROCZNE poziomu docelowego
benzo(a)pirenu oraz przekroczenia ROCZNE poziomu dopuszczalnego pytow PM2.5, a w 2019 r. zaobserwowano
jedynie przekroczenia ROCZNE poziomu docelowego benzo(a)pirenu. Na terenie Miasta odnotowano w 2018 .
przekroczenia DOBOWE benzo(a)pirenu oraz pytéw PM10 (Zrédfo: Program ochrony srodowiska Gminy Stalowa
Wola na lata 2020-2023 z perspektywq do roku 2026).

Zuzycie wody na potrzeby gospodarki narodowej i ludnosci w ciggu roku na 1 mieszkarica (m?/osoba) byto ponad
trzynastokrotnie wieksze (1834,20) niz Srednia w grupie poréwnawczej (137,69).

Scieki przemystowe i komunalne wymagajqce oczyszczenia odprowadzone do wéd lub do ziemi w ciggu roku na
1 mieszkarica (m?/osoba) byty w 2018 r. w Stalowej Woli znacznie wieksze (98,60) niz $rednia w grupie
porownawczej (55,32).

Scieki przemystowe i komunalne oczyszczane biologicznie, chemicznie i z podwyzszonym usuwaniem biogenéw
w % sciekow wymagajqcych oczyszczania byty w Stalowej Woli w 2018 r. znacznie mniejsze (37,40) niz Srednia
w grupie poréwnawczej (90,95).

Mieszkaricy na czwartym miejscu najgorzej ocenionych aspektow dziatania miasta wskazali jakos¢ srodowiska
naturalnego — ocena 2,72 w skali od 1-5 (Ankieta wsréd mieszkaricéw, VIl 2019 r.).



Niemal wszyscy ankietowani (93,56%) dostrzegali potrzebe wdrazania w Stalowej Woli réznego rodzaju
przedsiewzie¢ o charakterze ekologicznym i podnoszenia Swiadomosci mieszkaricdw miasta w zakresie ekologii
(94,58%). Rownoczesnie, 82,30% badanych wskazato na koniecznosc¢ realizacji szkolen specjalistycznych dla
pracownikow przedsiebiorstw w zakresie rozwigzan ekologicznych w biznesie, a 96,10% respondentéw
zauwazyto, ze ekologiczne rozwigzania w przedsiebiorstwach mogg by¢ korzystne dla Stalowej Woli (Ankieta
wsréd mieszkaricow, VII 2019 r.).

Za najwiekszy problem przestrzenny mieszkancy uznali wycinanie zieleni, drzew — 159 os. (Ankieta wsrod
mieszkancéw, VIl 2019r.).

Zaniedbane tereny zieleni (m.in. Park w Charzewicach, Park Jordanowski, czesciowo Park Miejski).

Na terenie gminy obserwuje sie zty stan wiekszosci wod powierzchniowych. Sq to: Barcowka, teg od Murynia
do ujécia, Bukowa od Rakowej do ujscia, San od Rudni do ujscia (?rédfo: WIOS, Rzeszow).

Problem 4 — Niewystarczajgca w stosunku do potrzeb dostepnosc i jakosc ustug

zwigzanych z obszarem zdrowia
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 4:

1) Niewystarczajgcy dostep do zinstytucjonalizowanej i kompleksowej opieki nad osobami starszymi
i obtoznie /przewlekle chorymi

2) Wzrost zapotrzebowania na $wiadczenia zdrowotne, profilaktyczne i ustugi dla senioréw z uwagi
na starzejgce sie spoteczenstwo

3) Niewystarczajgce wsparcie dla opiekunédw osdéb niepetnosprawnych

4) Niska efektywnos¢ zarzadzania placéwkami stuzby zdrowia i pozyskiwania srodkéw zewnetrznych
na dziatalno$¢ z zakresu ochrony zdrowia i profilaktyki

5) Niska jako$¢ obstugi pacjenta w placéwkach stuzby zdrowia

6) Niewystarczajgca liczba placowek, Swiadczgcych ustugi zdrowotne na wysokim poziomie
(pakietowej, korporacyjnej stuzby zdrowia)

7) Niewystarczajgca w stosunku do potrzeb liczba ustug w obszarze zdrowia

8) Zbyt mato kadry medycznej, lekarzy specjalistow (dtugi czas oczekiwania do lekarza specjalisty),
pielegniarek, opiekundéw osdb starszych i niepetnosprawnych

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

Liczba udzielonych porad lekarskich na 1000 mieszkaricow byta w 2018 r. znacznie nizsza (4809,27) niz srednia
w grupie porownawczej (5756,47).

Zgony z powodu zachorowania na nowotwory i choroby uktadu krgzenia na 1000 mieszkaricow byty w 2018 r.
w Stalowej Woli czestsze (7,32) niz srednia w grupie porownawczej (7,1).

Wskaznik starosci — odsetek osob w wieku 65 lat i wiecej byt w Stalowej Woli w 2018 r. (19,90) wyzZszy niz Srednia
w grupie poréwnawczej (19,21).

Mieszkaricy najstabiej ocenili dostep do badar/wizyt lekarskich — ocena 2,09 oraz dostep do ustug
prozdrowotnych — 2,29 w skali od 1-5 (Ankieta wsréd mieszkaricéw, VIl 2019.).

Mieszkaricy najstabiej ocenili dostep do badar/wizyt lekarskich — ocena 2,09 w skali od 1-5 (Ankieta wsréd
mieszkancow, VIl 2019 r.).

Az 86,28% mieszkaricow wskazato na koniecznosc¢ rozwoju réznego rodzaju ustug dla senioréw ze Stalowej Woli
(np. w zakresie komunikacji, oferty zaje¢, pomocy w drobnych naprawach domowych itp.), a 87,89% wskazata
na potrzebe utworzenia hospicjum (Ankieta wsréd mieszkaricow, VIl 2019 r.).

64 mieszkancow wskazato na brak dostepu do lekarzy specjalistow (Ankieta wsrod mieszkaricow, VIl 2019 r.)
Seniorzy przewaznie wskazywali na problemy w dostepie do opieki zdrowotnej (36,79%), problemy zdrowotne,
choroby (21,70%) (Ankieta wsrdd senioréw, V 2020 r.).

Osobom starszym najtrudniej dostac sie do: kardiologa (52,83%), neurologa (24,53%) i ortopedy (23,58%)
(Ankieta wsrdd seniorow, V 2020r.).

Niewielki odsetek senioréw, korzysta z profilu zaufanego (32,08%) oraz wykorzystuje Internet do korzystania
z ustug zdrowotnych (27,36%) i zatatwiania spraw urzedowych w sposob elektroniczny (35,85%) (Ankieta dla
seniorow, V 2020r.).

Niewystarczajgce wsparcie dla opiekundow o0sob niepetnosprawnych, niska efektywnos¢ zarzgdzania
placowkami stuzby zdrowia i pozyskiwania srodkow zewnetrznych na dziatalnos¢ z zakresu ochrony zdrowia
i profilaktyki, niska jakos¢ obstugi pacjenta w placowkach stuzby zdrowia, niewystarczajgca liczba placéwek,
Swiadczgcych ustugi zdrowotne na wysokim poziomie - pakietowej, korporacyjnej stuzby zdrowia (wnioski
z dyskusji z przedstawicielami sektora biznesu oraz IOB w trakcie budowania drzewa problemdw, IV-VI 2020 r.).



Problem 5 — Brak marki STALOWA WOLA (niewystarczajace pokazanie
pozytywnych aspektow, zasobow, potencjatdw oraz atutéow zycia, pracy,

mieszkania i rozwoju w Stalowej Woli)
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 5:

1) Niewystarczajgca rozpoznawalnos¢ potencjatéw endogennych (w tym historii i lokalnego
dziedzictwa kulturowego)

2) Zbyt mato skuteczny marketing/promocja miasta, jego zasobow i produktow (Stalowa Wola jest
zbyt mato rozpoznawalna)

3) Niewykorzystany potencjat czwdérmiasta (Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Sandomierz, Nisko)

4) Stabo rozwinieta tozsamos¢ lokalna

5) Brak wspdlnych korzeni

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

Liczba turystow korzystajgcych z noclegéow na 1000 ludnosci (dane powiatowe) w 2018 r. byta znacznie nizsza
niz Srednia (233,58) w grupie poréwnawczej (408,69).

Brak wspdlnych korzeni i stabo rozwinieta tozsamosc lokalna, z uwagi na fakt, iz Stalowa Wola w ciggu kilku lat
powstata z przyfabrycznego osiedla. Osiedlata sie tutaj ludnos¢ naptywowa z catej Polski (wnioski z dyskusji
z Interesariuszami w trakcie budowania drzewa problemdw, IV-VI 2020 r.).

Brak wspdlnych programdéw, promocji, spdjnej, komplementarnej oferty spedzania czasu wolnego dla
czwormiasta — Stalowa Wola-Tarnobrzeg-Sandomierz-Nisko (wnioski z dyskusji z Interesariuszami w trakcie
budowania drzewa probleméw, IV-VI 2020 r.).

Problem 6 — Niewystarczajaca aktywnosc¢ spoteczna
Zdiagnozowane przyczyny Problemu 6:

1) Niewystarczajgca integracja i angazowanie sie mieszkarncow w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej, zgodnie z ideg human smart city (np. brak Mtodziezowej Rady Miasta, budzetu
obywatelskiego, zbyt mate zlecanie zadan publicznych NGO)

2) Staba wiez przedsiebiorstw z miejscowym $rodowiskiem biznesowym, spotecznoscig miasta
i samorzagdem

3) Niewystarczajgca Swiadomosé na temat roli spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

4) Niedostatek doswiadczonych lideréw, ktérzy potrafiliby zaktywizowac spotecznosé lokalng

5) Niewystarczajgce umiejetnosci z zakresu prowadzenia organizacji pozarzgdowej i pozyskiwania
Srodkow na jej funkcjonowanie

6) Niewystarczajgce wspieranie, wspotpraca, docenianie, promowanie oséb/podmiotéw aktywnych

7) Akcyjnosc inicjatyw

8) Niedostatek miejsc i obiektéw do rozwoju aktywnosci lokalnej

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

Liczba cztonkow klubdw sportowych na 1000 mieszkaricow byta w Stalowej Woli w 2018 r. znacznie nizsza (21,2)
niz srednia w grupie porownawczej (30,72).

Udziat wydatkdéw na dotacje do organizacji pozytku publicznego w wydatkach biezqgcych byt w Stalowej Woli
w 2018 r. znacznie nizszy (0,97) niz Srednia w grupie porownawczej (1,09).

Frekwencja wyborcza w wyborach Prezydenta Miasta byta w 2018 r. nizsza (48,82) niz srednia w grupie
porownawczej (51,61).

81,02% badanych wskazato na potrzebe prowadzenia e-konsultacji spotecznych (konsultacji z wykorzystaniem
sieci Internet) w sprawach dot. roZznych aspektow rozwoju miasta (Ankieta wsréd mieszkaricéw, VII 2019 r.).
Jedynie 16,67%-20,45% firm czesto/regularnie angazuje sie spotecznie (Ankieta dla firm, II-11 2020 r.).

Wsrod 3 najstabiej ocenionych uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci w Stalowej Woli (w skali od 1 do 5)
znalazto sie nastawienie lokalnej spotecznosci do przedsiebiorcow — szacunek, docenienie (3,02) (Ankieta dla
firm, 1I-111 2020 r.).

Stosunkowo duzy odsetek seniorow wskazat, ze nie angazuje sie w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej
(33,02%) i nie chce angazowac sie w dziatania wolontariatu (76,42%) (Ankieta dla senioréw, V 2020 r.).

Osoby starsze w niktym stopniu ufajq przedsiebiorcom, zarowno z kapitatem zagranicznym (27,36%), jak i z firm
lokalnych (16,04%) oraz lokalnym spotecznikom (13,21%) (Ankieta dla senioréw, V 2020 r.).

Niewystarczajgca liczba liderdw, szczegdlnie wsrod oséb mtodych, niewystarczajgce wspieranie, wspdtpraca,
docenianie, promowanie oséb/podmiotéow aktywnych oraz akcyjnosc¢ inicjatyw zostaty zasygnalizowane przez
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych (wnioski z dyskusji z Interesariuszami w trakcie budowania drzewa
problemow, IV-VI 2020 r.).



SKROT DIAGNOZY - PLAN ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO

W wyniku prowadzonych szerokich badan i dogtebnych analiz, w tym réwniez samooceny instytucji
dziatajgcych w obrebie Gminy Stalowa Wola, zostato wytonionych kilka problemdéw w funkcjonowaniu
administracji, ktére powodujg jej nieefektywnos¢ oraz réznorodnosé probleméw. W badaniach gtéwnie
starano sie pozyskac gtosy i opinie interesariuszy pochodzacych z réznych obszardw i grup spotecznych,
w tym: mieszancdw, z podziatem na ludzi mtodych oraz senioréw, przedsiebiorcéw oraz oséb
stanowigcych szeregi administracji, w tym Scistego zarzadu (wtadz), kadry kierowniczej, urzednikéw oraz
pracownikdw na stanowiskach pomocy administracyjnej. Badania przeprowadzano we wszystkich
jednostkach organizacyjnych Gminy Stalowa Wola, w tym w os$wiacie, ochronie zdrowia, pomocy
spotecznej, instytucjach kultury i sportu oraz pozostatych zaktadach wchodzacych w sktad struktury tut.
urzedu. Pozwolito to zdoby¢ i zdefiniowa¢ problemy oraz mocne strony JST we wszystkich obszarach jej
dziatalnos$ci. Ponizsze wnioski sg syntezg analiz badawczych, spotkan i warsztatdéw, na ktérych
funkcjonowanie obszaru zarzgdzania strategicznego zostato doktadnie przeanalizowane.

Problem 1 — Niski poziom planowania strategicznego
Problemy nizszego rzedu:
Problem 1.1 - Strategie nie zawierajg zadan z okreslonym budzetem, czasem realizacji lub priorytetem
ich realizacji
Zdiagnozowane przyczyny problemu 1.1:
1) Niewystarczajgce rozwigzania w zakresie systemowego gromadzenia danych.
2) Pracownicy w tym kadra zarzadzajgca nie jest wtasciwie przygotowana i wdrozona
W proces zarzgdzania strategicznego oraz nie posiada/jg kompetencji w tym zakresie.
3) Mato kompleksowa analiza ryzyka.
Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

e Badania, ktore byty prowadzone wsrod cztonkow zarzqdu miasta dnia 23 czerwca br. w 100% dowiodty,
Ze decyzje strategiczne sq podejmowane bez oparcia o systemowo gromadzone dane poza decyzjami
finansowymi. Najczesciej decyzje podejmowane sq na spotkaniach zespotéw na podstawie wiedzy i
doswiadczenia cztonkéw zespotu, wspdlnej rozmowy i wypracowanego wspdlnego stanowiska.
Strategie sq pisane przez rézne podmioty, wpisywane sq do nich wszystkie mozliwe elementy bez
wzgledu na szanse ich realizacji, nie uwzgledniajq ponadlokalnych dokumentow, sq bardzo ogdlne i nie
zawierajq danych budzetowych.

e Zdaniem 100% ,Zarzqdu Miasta” strategia rozwoju miasta nie zawiera konkretnych zadarn do realizacji
z opisem ich wartosci i terminu realizacji. Wyznacza ona tylko kierunki dziatan.

e Zdaniem wiekszosci Zarzqdu Miasta pracownicy w tym kadra zarzqdzajgca nie jest we wtasciwy sposob
przygotowana i wdrozona w cafy proces zarzqdzania strategicznego i jest zdania, ze pracownicy nie
posiadajg kompetencji w tym zakresie (ankieta z oceny funkcjonowania lokalnej administracji JST
Stalowej Woli przez ,Zarzqd Miasta” z dnia 23 czerwca 2020r.).

e Blisko pofowa ankietowanych naczelnikéw/kierownikéw (ok. 50%) udzielita informacji, iz pracownicy
nie majq wiedzy z zakresu zarzqdzania strategicznego, niewielka grupa oséb wypowiedziata sie bardziej
wymijajgco w tej kwestii twierdzqgc, ze nie posiada wiedzy w tym zakresie (ankieta badajgca opinie
naczelnikéw i kierownikdw z zakresu organizacji i funkcjonowania Urzedu z dnia 15.05.2020r.).

e Zdaniem cafosci kadry zarzqdzajgcej brak jest kompleksowej, systemowej i systematycznie
realizowanej analizy ryzyka dla poszczegdlnych dziatan podejmowanych przez gmine i kierunkéw jej
rozwoju. Dodac nalezy, ze kwestie zwigzane z ryzykiem dos¢ marginalnie i ogdlnie byty dotychczas
ujimowane w dokumentach strategicznych. W urzedzie nie funkcjonuje stanowisko, ktére w zakresie
swoich obowigzkéw ma monitorowanie réznego rodzaju ryzyka.

Problem 1.2 - Strategia rozwoju lokalnego i inne dokumenty strategiczne w tym ponadlokalne nie s3 ze
soba spdjne
Zdiagnozowane przyczyny problemu 1.2:
1) Sektorowe podejScie do zarzadzania strategicznego - niewystarczajgca komunikacja
pomiedzy poszczegdlnymi sektorami.
2) Nie wiaczanie interesariuszy w proces tworzenia dokumentacji strategicznej.
3) Pobieznie i wybidrczo prowadzona aktualizacja i weryfikacja dokumentéw strategicznych.



4) Niewystarczajgce narzedzia do dokumentowania zarzadzania projektami strategicznymi
(procedury, oprogramowanie).

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

e Ankieta dokonujgca analizy funkcjonowania lokalnej administracji opartej na horyzontalnym
przeglgdzie stanu jednostki samorzqdu terytorialnego Gminy Stalowa Wola wykazata, ze kadra
zarzqdzajgca (100%) jest zdania, ze nie zawsze sq podejmowane dziatania z zakresu nadzoru nad
strategiq rozwoju lokalnego oraz strategiami sektorowymi.

e  Zdaniem wiekszosci Zarzqdu najczesciej dokumenty strategiczne opracowywane sq wewnetrznie przez
pracownikow lub zewnetrznie przez podmioty trzecie bez rzeczywistego udziatu interesariuszy z trzech
sektorow. Nie stosuje sie zarzqdzania ryzykiem, analiza ta prowadzona jest w sposob niekonsekwentny
i niesystemowy.

e Zdaniem wiekszosci ankietowanych nie zawsze sq podejmowane dziatania z zakresu nadzoru nad
strategiq rozwoju lokalnego oraz strategiami sektorowymi. ,Zarzqd Miasta” uwaza, ze w Urzedzie nie
stosuje sie zarzqdzania poprzez delegacje zadan i celéw. Zdaniem ankietowanych nie sq one okreslone
i zdefiniowane w sposob jednoznaczny.

e Badania dowiodty, zZe w urzedzie nie ma dedykowanego oprogramowania do gromadzenia analizy
danych. Urzqd nie dysponuje odpowiednim oprogramowaniem utatwiajgcym nadzor nad postepem
prac i monitorowaniem efektow wdroZenia projektéw (ankieta z dnia 23 czerwca 2020 r.).

W konkluzji powyzszych problemow i przyczyn dot. obszaru tematyki zarzgdzania strategicznego rodzi sie
caty szereg skutkow tych dziatan, a mianowicie: chaos i opdznienia w dziataniu, brak zaangazowania
w osigganie celdw oraz brak przekonania do podejmowanych decyzji.

Problem 2 — Niekompleksowe podejscie do szacowania skutkow ekonomicznych
na etapie planowania zadan

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajqgce wystepowanie problemu:

. W ankiecie kierowanej do kierownikow i naczelnikow Urzedu Miasta na pytanie , Jak sqdzisz, dlaczego
niektdrzy pracownicy urzedu nie maja poczucia odpowiedzialnosci za budzet miasta?” zdecydowana
wiekszos¢ 9/12 anektowanych wskazato na brak swiadomosci o tworzeniu i realizacji budzetu.

. W ankiecie OECD skierowanej do Zarzqdu Miasta stwierdzono nieszacowanie skutkdw ekonomicznych
na etapie planowania zadan, w ktorych studium wykonalnosci nie jest wymagane.

Problemy nizszego rzedu:

Problem 2.1 - Niewystarczajgce zarzadzanie ptynnoscia finansowa
Zdiagnozowane przyczyny problemu:
1) Nie w petni dziatajacy system kompleksowej obstugi zewnetrznej i wewnetrznej Urzedu
2) Wdrozone oprogramowanie do zarzadzania finansami miasta nie spetnia swojej funkcji
3) Niewystarczajgca ilos¢ zasobow ludzkich do wykonywania wtasciwej analizy

Najwazniejsze wskaZniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

e W ankiecie z dnia 15.05.2020r. z zakresu organizacji i funkcjonowania Urzedu Miasta zdecydowana
wiekszos¢ bo az 72,72% ankietowanych stwierdza ze istniejqcy system informatyczny niewfasciwie
wspiera prace na poszczegolnych stanowiskach.

e W ankiecie z dnia 15.05.2020r. z zakresu organizacji i funkcjonowania Urzedu Miasta zdecydowana
wiekszosc¢ bo az 72,72% ankietowanych stwierdza ze istniejgcy system informatyczny niewtasciwie
wspiera prace na poszczegolnych stanowiskach.

e W ankiecie OECD skierowanej do Zarzqdu Miasta stwierdzono, iz Urzqd nie posiada dedykowanego
oprogramowania do zarzqdzania ptynnosciq finansowgq.

e Obserwowany spadek wydatkdw na wynagrodzenia w wydatkach ogétem Urzedu na tle najblizszych i
podobnych samorzqddéw (https://www.systemanaliz.pl/prezentacja?q=dRsTPLu3GY)



https://www.systemanaliz.pl/prezentacja?q=dRsTPLu3GY

Problem 2.2 - Niedostateczna spdjnos¢ planéw budzetowych z dokumentami strategicznymi
Zdiagnozowane przyczyny problemu:

1) Niewystarczajacy przeptyw informacji pomiedzy wydziatami urzedu i podlegtymi
jednostkami, a wydziatem finansowym w zakresie realizacji i okreslenia ryzyka przy
poszczegdlnych zadaniach organizacyjnych

Najwazniejsze wskaZniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:
e W ankiecie OECD skierowanej do Zarzqdu Miasta stwierdzono, ze w strukturze Urzedu
nie funkcjonuje stanowisko do spraw spdjnosci planéw budzetowych z planami
strategicznymi.

Problem 3 — Mato skuteczna koordynacja dziatan w obrebie JST

Gtéwnym problemem zdiagnozowanym w obszarze 1.3 Koordynacja dziatan w obrebie JST jest: ,,Mato
skuteczna koordynacja dziatan w obrebie JST”. Problem ten zostat doprecyzowany poprzez wskazanie
dwdch probleméw szczegétowych, jakimi sa: ,Zle wdrozony system informatyczny wewnatrz urzedu i
niewystarczajgce wsparcie informatyczne” oraz ,Staby przeptyw informacji wewnatrz urzedu oraz
pomiedzy urzedem i jednostkami podlegtymi”.

Problemy nizszego rzedu:
Problem 3.1 - Zle wdrozony system informatyczny wewnatrz urzedu i niewystarczajgce wsparcie
informatyczne
Zdiagnozowane przyczyny problemu:
1) Niedostateczny poziom wiedzy i umiejetnosci kadry i pracownikdw w zakresie wdrazanych
systemoéw IT i obstugi nowoczesnych technologii
2) nieprawidtowo funkcjonujace strony BIP.
Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:
e  Respondenci wskazali na niewystarczajqcq ilos¢ szkolen dla kierownictwa i pracownikdw z zakresu

systeméw teleinformatycznych, bgdZ wdrazanego oprogramowania (59%). Ankieta badajgca
opinie pracownikéw w dniach 22-27.05.2020r.

® Respondenci widzq potrzebe zmian w ramach funkcjonowania stron Biuletynu Informacji Publicznej
BIP (69%). Aby szeroko rozumiany dostep do urzedu byt tatwiejszy i bardziej przystepny, niezmiernie
istotne jest zwiekszenie ilosci ustug zatatwianych drogq internetowq oraz poprawa przeptywu i
aktualizacja informacji dostepnych poprzez Internet. Jednak, aby takie funkcjonowanie ustug
mogfo odbywal sie bez przeszkdd, niezbedne jest systematyczne wprowadzanie aktualnych
informacji. Ankietowani mieszkaricy (ok. 37%), czesto wskazujq na nieaktualne, niejednoznaczne
informacje oraz niejasne formularze, wnioski i druki znajdujgce sie na stronach BIP. Skutkiem
takiego stanu rzeczy jest przede wszystkim dezinformacja oraz trudnosci w zatatwianiu spraw przez
interesantow (ankieta badajgca opinie mieszkaricow na temat oceny jakosci pracy obstugi klientow
oraz organizacji i funkcjonowania Urzedu Miasta Stalowej Woli).

Problem 3.2 - Staby przeptyw informacji wewnatrz urzedu oraz pomiedzy urzedem i jednostkami
podlegtymi
Zdiagnozowane przyczyny problemu:
1) Nadmierng biurokracje i skomplikowane procedury
2) Brak udziatu pracownikéw i kadry zarzadzajgcej w podejmowaniu decyzji
3) Brak klarownej struktury organizacyjnej, podziatu zadan i odpowiedzialnosci oraz zaleznosci
stuzbowych
4) Nieprawidtowy obieg dokumentéw (mato sprawny obieg dokumentéw)
5) Niewystarczajgca wspotpraca pomiedzy jednostkami organizacyjnymi Miasta i innymi
podmiotami.



Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

50 % naczelnikow/ kierownikéw wskazato, ze oczekuje od kadry zarzqdczej tzw. dobrej wspdtpracy.
Widzi istotna potrzebe organizowania spotkan i narad koordynacyjnych (ankieta z dnia 15.05.2020
r. przeprowadzona wsrdd naczelnikéw i kierownikow Urzedu Miasta Stalowej Woli).

Wielu ankietowanych pracownikow (27%) widzi potrzebe zmian w sposobie organizacji urzedu.
Respondenci wielokrotnie wskazywali na niewystarczajqce konsultowanie zmian w dziataniach
jednostki z naczelnikami bqdz kierownikami, czego skutkiem jest brak koordynacji czy integracji
zadan oraz intereséw urzedu i pracujgcych w nim ludzi (ankieta badajgca opinie pracownikow
z zakresu organizacji i funkcjonowania Urzedu Miasta, sprawozdanie z dnia 8.06.2020r.).

Zdaniem kadry zarzqdzajgcej (69%) najwazniejszym dla mieszkarica/ przedsiebiorcy w dziataniu
urzedu jest sprawnosc, terminowosc, dostepnosc i fachowos¢ urzednikow (ankieta przeprowadzona
wsréd naczelnikéw/kierownikéw Urzedu Miasta Stalowej Woli z dnia 4 czerwca 2020 r.).

Zdaniem wiekszosci ankietowanych (ok. 29 %) informatyczne wsparcie proceséw, bez wiedzy
i umiejetnosci kadry i pracownikdw w zakresie jego wykorzystywania oraz w zakresie nowoczesnych
technologii, nie przynosi zatozonych rezultatow, a nadmierna biurokracja i skomplikowane
procedury oraz brak dialogu pomiedzy poszczegdinymi komdrkami organizacyjnymi i jednostkami,
skutkuje chaosem, dezinformacjq i zmniejszeniem efektywnosci dziatan.

OpdZnienia w terminach realizacji zadann mogqce generowac ewentualne straty finansowe, sq
wedtug ankietowanych wynikiem nierownomiernego roztozenia zadan na stanowiskach pracy oraz
zbyt matej obsady kadrowej. Do opdznien przyczyniajq sie rowniez brak decyzyjnosci przefozonych
i staba wspdtpraca miedzywydziatowa. Takiej odpowiedzi udzielita blisko potowa ankietowanych
pracownikow i kadry zarzqdzajqcej (47%).

Respondenci uznali rowniez, Zze przyczyng stabego przebiegu informacji wewngtrz urzedu oraz
pomiedzy urzedem i jednostkami podlegtymi jest nieprawidtowy, wedtug nich - obieg dokumentow.
Takiej odpowiedzi udzielifo ponad 37% pracownikow Urzedu Miasta (ankieta z dnia 22-27.05.2020
r). Ankietowani zwrdcili uwage na brak kontroli nad przekazywanymi informacjami, ktére nie
zawsze docierajq do zainteresowanych o0sob oraz na nieterminowos¢ w przekazywaniu
dokumentacji. Sytuacje takie czesto skutkujq chaosem i zwiqzanymi z tym opdznieniami w realizacji
zadan. Nieprawidfowy obieg dokumentéw moze skutkowac réwniez wyciekiem poufnych informacji.

Problem 4 — Mato efektywne procesy decyzyjne

Zdiagnozowane przyczyny problemu:

Mato efektywny system kontroli zarzadczej

Nieefektywna organizacja pracy i nieréwne traktowanie pracownikéw (nieodpowiednie
planowanie/organizacja pracy, nieréwnomierny podziat obowigzkdw)
Niewystarczajgcy system rozwoju kompetencji, w tym kompetencji zarzagdczych i braki
kadrowe pracownikéw z wysokimi kwalifikacjami

Niemotywujgcy system wynagradzania

Nieprecyzyjne/zmienne kryteria naboru na stanowiska pracy i niejasne systemy awansowania
Zbyt dtugotrwaty okres reorganizacji urzedu i stanowisk pracy

Niejasne kryteria oceny pracy

Niskie kompetencje zarzagdcze kadry kierowniczej

Najwazniejsze wskaZniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

1)
2)

3)

o

)
)
)

)
8)

N oy

Z przeprowadzonych ankiet wynika, ze system kontroli zarzgdczej nie jest efektywny w wielu
obszarach dziatania urzedu i jednostek podlegtych. Pomimo wdrozonych procedur nie wszyscy
kierownicy ich przestrzegajq. (Ankieta ,,Zarzqd Miasta” z dn.23.06.2020 r.)

W ankiecie z miesigca maja 2020 r. ,Razem naprawmy nasz Urzqd” przeprowadzonej wsrdd
pracownikow Urzedu Miasta w Stalowej Woli 81,33% ankietowanych odpowiedziafo iz nie czujq sie
traktowani rowno. W tejze ankiecie osoby zatrudnione na stanowisku urzedniczym 70,83%
twierdzifo, ze obecne wynagrodzenie w odniesieniu do innych oséb na réwnowaznych stanowiskach
jest niesprawiedliwe.

51% ankietowanych (pracownicy Urzedu Miasta) uwaza, Ze kadra zarzqdzajgca w urzedzie
i jednostkach podlegfych nie posiada przygotowania z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi. 61%



ankietowanych pracownikéow Urzedu Miasta twierdzi, Zze wdrazanie nowych metod zarzadzania
zasobami ludzkimi nie jest poprzedzane uzupetnieniem kompetencji kadry zarzqdzajgcej (Ankieta
OECD z 06.08.2020 r.)

100% ankietowanych uwaza, ze system wynagradzania nie ma charakteru motywujgcego
(Ankieta dot. funkcjonowania Urzedu Miasta w Stalowej Woli w oczach pracownikow
zdn. 15.05.2020.)

100% ankietowanych pracownikdw twierdzi iz awans stanowiskowy lub ptacowy nie jest powigzany
Z systemem oceny pracy. 61,34% uwaza, Ze nie zna zasad awansu. (Ankieta z 15.05.2020 r. dot.
funkcjonowania Urzedu Miasta w Stalowej Woli w oczach pracownikéw.)

92% ankietowanych uwaza, Ze wyposazenie stanowisk pracy nie zapewnia efektywnej i prawidtowej
obstugi obywateli i podmiotéw. ( Ankieta z dn.15.05.2020 r. dot. funkcjonowania Urzedu Miasta
w Stalowej Woli w oczach pracownikéw.)

52,67% ankietowanych nie wie wg jakich kryteriow oceniana jest ich praca. (Ankieta ,Razem
naprawmy nasz Urzqd” z maja 2020 r.)

Problem 5 — Niewystarczajgca jakosc i dostepnosc¢ ustug oraz niewystarczajgce
ich dostosowanie do potrzeb klientow a takze niedostateczna informacja
o sposobie ich realizacji

Problemy nizszego rzedu:
Problem 5.1 - Niewystarczajgca dostepnosé ustug publicznych i ich dostosowanie do potrzeb klientéw
Zdiagnozowane przyczyny problemu:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

Niedostosowanie narzedzi i ustug do potrzeb mieszkancéw, niski poziom standardéw

Niski poziom standardéw dostepnosci i niepetne dostosowanie obiektéw do potrzeb oséb
niepetnosprawnych i zagrozonych wykluczeniem (np. brak ttumacza jezyka migowego;
waskie korytarze, nieodpowiednie porecze, zte oznakowania- kolorystyka/fason)
Nieprzystosowanie wydzielonych miejsc w UM do profesjonalnej obstugi klienta.
Nieodpowiednia ergonomia

Niedostosowanie godzin pracy UM do potrzeb klientéw

Rozproszenie budynkéw UM, w tym lokalizacji wydziatéw wspédtpracujacych
Niewystarczajgce wykorzystanie nowych technologii do poprawy jakosci zycia
i infrastruktury w Stalowej Woli (np. do monitoringu miasta)

Niewystarczajgca liczba miejsc parkingowych przy obiektach JST

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

e tgcznie 20,77 % respondentdw ocenito Zle i bardzo Zle dostosowanie instytucji JST do potrzeb oséb

niepetnosprawnych lub/i z ograniczeniami mobilnosci;

e 13,16% respondentéw Ankiety dla mieszkaricow Stalowej Woli na temat oceny jakosci pracy,

obstugi klientéw oraz organizacji i funkcjonowania UM STW wskazato jako przyczyne problemu
dotarcia do wtasciwego pracownika btedne informacje na tablicach informacyjnych, a 7,7 %
pytanych bardzo Zle ocenia zakres informacji zawartych na tablicach ogtoszen i tabliczkach
informacyjnych

e WSsréd wnioskow wytaniajgcych sie z ankiet dedykowanych do pracownikéw wytania sie

koniecznos¢ zmiany organizacji pracy instytucji, w tym Urzedu Miasta, jego struktury
organizacyjnej, funkcjonowania i wspdtpracy miedzy wydziatowej i miedzy instytucjonalnej,
oprogramowania oraz terminowos¢ przeptywu informacji i dokumentow. Takiego zdania jest 29 %
0gotu pracownikdw, w tym 20% kadry kierowniczej oraz ponad 30% pozostatych pracownikdw.

Problem 5.2 - Niewystarczajgqcy dostep do informacji o ustugach publicznych i sposobie ich realizacji
Zdiagnozowane przyczyny problemu:

1)
2)

Nieaktualne zapisy w serwisach informacyjnych miasta
Niewystarczajgcy dostep do e-ustug publicznych oraz mate wykorzystanie nowoczesnych
technologii do efektywnego zarzadzania miastem (niewiele spraw mozna zatatwic



3)

4)

catkowicie zdalnie, brak informacji lub niejasny, mato przystepny przekaz, formalna
nomenklatura, jezyk urzedniczy, mato kompleksowe informacje o e-ustugach)

Niska swiadomos¢ konieczno$ci aktualizacji zapisdw informacyjnych przez merytorycznych
pracownikéw (nie ma sprecyzowanych zadan odnosnie aktualizacji zapisow)

Staba informacja o mozliwosci zastosowania nowych technologii

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

26,32% respondentow Ankiety dla mieszkaricow Stalowej Woli na temat oceny jakosci pracy, obstugi
klientéw oraz organizacji i funkcjonowania UM STW wskazato jako przyczyne problemu dotarcia do
wfasciwego pracownika btedne informacje na stronach internetowych i w serwisach informacyjnych
miasta

36,15% ankietowanych w Ankiecie dla mieszkancow Stalowej Woli na temat oceny jakosci pracy,
obstugi klientow oraz organizacji i funkcjonowania UM STW, wskazato, iz sprawa ktdra chcieli
zatatwic nie jest mozliwa do realizacji jako e-ustuga

20% respondentéw w/w ankiety wskazato na staby dostep do informacji o mozliwosci korzystania
z e-ustug w urzedzie, a 16,92% ankietowanych dostep ten ocenito jako bardzo zty

15,38% ankietowanych wskazato na trudnosci ze zrozumieniem zasad postepowania przy
zatatwianiu spraw droga elektroniczng

33% respondentow wskazuje na koniecznos¢ poprawy przejrzystosci informacji zawartych na
stronach informacyjnych miasta, a 16,15% ankietowanych Zle lub bardzo Zle ocenia dostep do
informacji o dziataniach miasta

20% ankietowanych mieszkaricow miasta negatywnie ocenia zrozumiatos¢ przekazu informacji
zaréwno w formie ustnej, czy pisemnej przez pracownikow administracji

Problem 5.3 - Niewystarczajgca jakosc¢ ustug publicznych
Zdiagnozowane przyczyny problemu:

1)
2)

Mato profesjonalny wizerunek urzednikéw
Niewystarczajgce kompetencje urzednikéw w zakresie obstugi klientéw

Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

16,15 % ankietowanych w Ankiecie dla mieszkaricow Stalowej Woli na temat oceny jakosci pracy,
obstugi klientow oraz organizacji i funkcjonowania UM STW negatywnie ocenita jakos¢ obstugi
w urzedzie

14,61% biorqgcych udziat w ankiecie mieszkancow miasta Zzle ocenito warunki lokalowe do
Swiadczenia ustug publicznych, wskazujgc ciasnote, przeludnienie w pokojach, brak poufnosci,
komfortu przekazywanych informacji ale rowniez 20% ankietowanych nie ocenifo dobrze, zajmujqc
obojetne stanowisko w wypowiedzi

Powyzej 50% ankietowanych sposrdd pracownikéw Urzedu Miasta Stalowej Woli Zle ocenia warunki
lokalowe do swiadczenia ustug dla klientow

W sprawozdaniu z ankiety ,,Razem naprawmy nasz urzqd” z dnia 8 czerwca 2020r. wykazano, ze
pracownicy jako istotny problem w dziatalnosci dostrzegajq ograniczony dostep do sprzetu
biurowego i komputerowego —23,32% pracownikow te aspekty ocenito bardzo zle

4,66% pracownikow Zle ocenia kompetencje urzednikéw i tyle samo respondentow negatywnie
ocenia jakos¢ obstugi

Duza potrzebg zmian w wyposazeniu instytucji JST, infrastrukturze widzi az 25,2% zatrudnionych osob

Problem 6 — Niedostateczna przejrzystos¢ procedur i niewystarczajgce wigczenie
spotecznosci do wspotpracy na rzecz rozwoju lokalnego

Zdiagnozowane przyczyny problemu:

1)

2)
3)

4)

Niski poziom transparentnosci dziatan i decyzji podejmowanych przez urzednikéw i wtadze
lokalne

Niewystarczajacy dialog miedzy urzednikami/wtadzg a interesariuszami

Staba wiez przedsiebiorstw z miejscowym srodowiskiem biznesowym, spotecznoscig miasta
a samorzgdem

Niewystarczajagce narzedzia do prowadzenia nowoczesnego dialogu i komunikacji
z uzytkownikami miasta



5)

6)
7)

8)
9)

Niewystarczajgca integracja i angazowanie sie mieszkancéw w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej, zgodnie z ideg ,,human smart city” (np. brak Mtodziezowej Rady
Miasta, budzetu obywatelskiego, zbyt mate zlecanie zadan publicznych NGO)

Niedostatek doswiadczonych liderdw, ktérzy potrafiliby zaktywizowaé spotecznosc lokalng
Niewystarczajgce umiejetnosci z zakresu prowadzenia organizacji pozarzgdowej
i pozyskiwania $rodkéw na jej funkcjonowanie

Niewystarczajgca sSwiadomos¢ na temat roli spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
Niewystarczajgce wspieranie, wspodtpraca, docenianie, promowanie o0s6b/podmiotéw
aktywnych

10) Akcyjnos¢ inicjatyw
11) Niedostatek miejsc i obiektéw do rozwoju aktywnosci lokalnej
Najwazniejsze wskazniki potwierdzajgce wystepowanie problemu:

24,66% respondentéw uznato, iz w jego Wydziale/Referacie zdarzajq sie opdznienia w terminach
realizacji zadan, twierdzqco na to pytanie odpowiedziato az 53,33% ankietowanych sposréd
stanowisk kierowniczych (Ankieta dla urzednikow, VI 2020 r.)

97,95% ankietowanych uwaza, Ze lepsze zarzqdzanie organizacjq, zasobami ludzkimi i wyisze
kompetencje zarzqdcze podniostoby efektywnosc ich pracy (Ankieta dla urzednikéw, VI 2020 r.)
83,33% badanych pracownikéw uwaza, iz potrzebuje pogtebi¢ swojq specjalistyczng wiedze
i kompetencje na danym stanowisku(Ankieta dla urzednikéw, VI 2020 r.)

Zdecydowana wiekszosc¢ respondentéw zauwaza problemy w organizacji urzedu, braku komunikacji,
przeptywie informacji zardwno pomiedzy wydziatami jak i braku kontaktu z przefozonymi,
nieterminowoscig w przekazywaniu dokumentacji na danym stanowisku (Ankieta dla urzednikéw,
VI2020r.)

81,02% badanych wskazato na potrzebe prowadzenia e-konsultacji spotecznych (konsultacji
z wykorzystaniem sieci Internet) w sprawach dot. réznych aspektow rozwoju miasta (Ankieta wsréd
mieszkarncow, VII 2019 r.)

Problem niewystarczajgcego dialogu miedzy urzednikami/wtadzq a interesariuszami (wniosek
z dyskusji z Interesariuszami w trakcie budowania drzewa problemdw, 15.1V.2020r.)

41,54% klientéw Urzedu Miasta w Stalowej Woli napotkato na trudnosci podczas zatatwiania swojej
sprawy w urzedzie, jako najwiekszg trudnos¢ wskazano otrzymanie niepetnej informacji (68,52%)
(Ankieta dla klientéw, VI 2020 r.)

36,15% ankietowanych uznafto, ze sprawa, ktdrq chcieli zatatwic¢ w urzedzie nie jest dostepna poprzez
Internet (Ankieta dla klientow, VI 2020 r.)

Mieszkaricy miasta korzystajq gtdwnie z trzech serwisow informacyjnych tj. ze strony internetowej
www.stalowawola.pl - 83,86%, z informacji umieszczonej na BIP - 59,23% oraz z Facebooka Miasta
Stalowa Wola 41,54% (Ankieta dla klientéw, VI 2020 r.)

Tylko 16,67%-20,45% firm czesto/regularnie angazuje sie spotecznie, najczesciej wspierane sq lokalne
inicjatywy (20,45%). Przedsiebiorcy w najmniejszym stopniu sq zaangazowani w aktywne
uczestnictwo w lokalnych organizacjach spotecznych (16,67%) (Ankieta dla firm, 1i-11l 2020 r.)
Jedynie 11,36% respondentow uznafo, iz oczekujg od samorzqdu i otoczenia biznesu wsparcia
zwigzanego z: inicjowaniem wspdtpracy miedzy przedsiebiorcami a uczelniami, administracjg
publiczng i organizacjami pozarzgdowymi pomoc (Ankieta dla firm, 11-111 2020 r.)

Wsrod 3 najstabiej ocenionych uwarunkowarn rozwoju przedsiebiorczosci w Stalowej Woli (w skali od
1 do 5) znalazto sie nastawienie lokalnej spotecznosci do przedsiebiorcow — szacunek, docenienie
(3,02) (Ankieta dla firm, 1I-11l 2020 r.)

Osoby starsze w niktym stopniu ufajqg przedsiebiorcom, zaréwno z kapitatem zagranicznym (27,36%),
jak i z firm lokalnych (16,04%) oraz lokalnym spotecznikom (13,21%) (Ankieta dla seniorow,
V2020r.)

Respondenci ocenili aktywnos¢ spotecznq mieszkaricow oraz poziom rozwoju tozsamosci lokalnej
jako SREDNIE, zas aktywnos¢ gospodarczg mieszkaricéw na minimalnie wyzszym poziomie niz SREDNI
(Ankieta wsrod mieszkaricow, VII 2019 r.)

Frekwencja wyborcza w wyborach Prezydenta Miasta byta w 2018 r. nizsza (48,82) niz srednia
w grupie porownawczej (51,61)

Stosunkowo duZy odsetek seniorow wskazaf, Ze nie angazuje sie w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej (33,02%) i nie chce angazowac sie w dziatania wolontariatu (76,42%) (Ankieta dla seniorow,
V2020r.)

Liczba cztonkdéw klubow sportowych na 1000 mieszkaricow byta w Stalowej Woli w 2018 r. znacznie
nizsza (21,2) niz srednia w grupie porownawczej (30,72)



http://www.stalowawola.pl/

W 2019 roku nie zostato zarejestrowane ani jedno nowe stowarzyszenie, ich liczba na koniec roku
wynosita 146 zarejestrowanych stowarzyszeri (dane pozyskane ze Starostwa Powiatowego
w Stalowej Woli)

Udziat wydatkdw na dotacje do organizacji poZytku publicznego w wydatkach biezgcych byt
w Stalowej Woli w 2018 r. znacznie nizszy (0,97) niz srednia w grupie poréwnawczej (1,09)

llos¢ stowarzyszenr wspdtpracujqgcych przy realizacji zadan publicznych w ostatnich latach: 2016 r. -
52 stowarzyszenia, 2017 r. — 61 stowarzyszen, 2018 r. — 58 stowarzyszen, 2019 r. — 62 stowarzyszenia
(Sprawozdanie z Rocznego Programu Wspdtpracy Miasta z organizacjami pozarzqgdowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
za lata 2016 — 2019)

Miasto Stalowa Wola jest cztonkiem w jedynie 3 stowarzyszeniach:
(https://bip.stalowawola.pl//?c=mdTresc-cmPokaz-1353)

Liczba Ambasadoréw Stalowej Woli — 28 o0sob (tytut przyznawany przez Prezydenta Miasta we
wspotpracy z Miejskim Domem Kultury). Jedynie 0,36% respondentéw uznato Ambasadorow Miasta
za zasob lokalny (Ankiety dla dorostych mieszkaricéw, 1V 2020 r.)

Liczba Honorowych Obywateli Miasta Stalowa Wola — 17 (Uchwaty Rady Miejskiej w Stalowej Woli
w sprawie ustanowienia tytutow ,Honorowy Obywatel Miasta Stalowa Wola” oraz ,,Zastuzony dla
Miasta Stalowa Wola”). Tylko 0,36% respondentéw uznato Honorowych Obywateli Miasta za zasob
lokalny (Ankiety dla dorostych mieszkaricow, IV 2020 r.)

Liczba Zastuzonych dla miasta Stalowa Wola - 350 oséb oraz 28 instytucji, zaktaddw, organizacji i
stowarzyszen (Ksiega Zastuzonych dla Miasta Stalowa Wola). Jedynie 0,36% respondentow uznato
ludzi sportu znajdujgcych sie w gronie Zastuzonych dla Miasta za zasob lokalny (Ankiety dla dorostych
mieszkarcéw, IV 2020 r.)

Wsrod badanej grupy mtodziezy 11,57% ankietowanych wskazato obecnego Prezydenta Miasta
Lucjusza Nadbereznego jako wizytowke miasta/znak rozpoznawczy. Na Ambasadorow Miasta
wskazato 1,14% respondentow i jedynie 0,19% sposréd nich wybrato Zbigniewa Niemczyckiego
(Ankieta dla mtodziezy, IV 2020)

Na zadane mfodziezy pytanie ,Kto, ze Stalowej Woli, Zyjgcy obecnie lub w przesztosci, budzi Twdj
szacunek lub jest dla Ciebie autorytetem?” Ankietowani, najczesciej wymieniali, iz darzq szacunkiem
Prezydenta Miasta Stalowej Woli — Lucjusza Nadbereznego (20,87%). Ponadto, jako potencjalne
autorytety wskazywali dos¢ czesto Eugeniusza Kwiatkowskiego (10,82%), ktory znacznie przyczynit
sie do powstania i rozwoju Stalowej Woli. Na trzecim miejscu oséb budzgcych szacunek
ankietowanych, uplasowat sie natomiast aktor, Ambasador Miasta — Maciej Zakoscielny (9,68%)
(Ankieta dla mtodziezy, IV 2020)

Wszystkie grupy respondentdéw (uczniowie 85,66%, stuchacze 92,73%, studenci 89,66%) najczesciej
wskazywaty, iz najwieksze zaufanie majq do rodziny (Ankieta dla mtodziezy, Il 2020)
Wspdtdziataniem w sferze ochrony srodowiska i gospodarki odpadami oraz wdrazaniem rozwigzan
energoefektywnych zainteresowanych byto 34,10% sposrod badanych firm (jednak tylko 13,64%
zadeklarowato aktywny udziat). Zainteresowanie wzbudzita réwniez mozliwos¢ , Przywracania do
zycia” (rewitalizacji) zaniedbanych obszaréw miasta, obejmujgca poprawe warunkéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (33,33 %) (Ankieta dla firm, II-1ll 2020 r.)

Jedynie 7,91% ankietowanych do zasobéw lokalnych zaliczyto NGOsy - organizacje pozarzgdowe
(Ankiety dla dorostych mieszkaricéw, IV 2020 r.)

Niewystarczajgca liczba lideréw, szczegdlnie wsréd osob mtodych; niewystarczajgce umiejetnosci
z zakresu prowadzenia organizacji pozarzqdowej i pozyskiwania Srodkéw na jej funkcjonowanie
(prowadzgce w efekcie do funkcjonowania danej inicjatywy w ramach jednego projektu);
niewystarczajgce wspieranie, wspotpraca, docenianie, promowanie o0séb/podmiotéw aktywnych
oraz akcyjnos¢ inicjatyw zostaty zasygnalizowane przez przedstawicieli organizacji pozarzqgdowych
(wnioski z dyskusji z Interesariuszami w trakcie budowania drzewa problemow, IV-VI 2020 r.)

llos¢ zawartych uméw na wynajem lokali uzytkowych przez podmioty aktywne w ostatnich latach:
2016 r.—5, 2017 r. — 13, 2018 r. — 19, 2019 r. — 5 (wskaznik jest coraz nizszy, poniewaz Miasto nie
dysponuje obecnie wolnymi lokalami pod wynajem lub uzyczenie)



https://bip.stalowawola.pl/?c=mdTresc-cmPokaz-1353

KLUCZOWE CZYNNIKI ROZWOJU MIASTA

W trakcie diagnozy Zespot Miejski wypracowat kluczowe czynniki rozwoju Stalowej Woli. Sg nimi:

CZYNNIK 1 - Tworzenie korzystnych warunkéw do rozwoju budownictwa mieszkaniowego
i zwiekszenia dostepu do mieszkan (tereny inwestycyjne pod budownictwo mieszkaniowe, w tym
jednorodzinne, rozwdéj budownictwa TBS i spétdzielczego itp.).

CZYNNIK 2 - Tworzenie korzystnych warunkéw do rozwoju infrastruktury komunalnej, podnoszenia
jakosci ustug komunalnych i rozszerzenia oferty/odbiorcéw ustug komunalnych (m.in. zdolnosé
absorbcji innowacji, $srodkéw finansowych na rozwdj infrastruktury komunalnej i jakosci ustug,
wdrazanie EKO-rozwigzan komunalnych, edukacja lokalnej spotecznosci w zakresie spraw
komunalnych, rozwdéj oferty komunalnej i pozyskiwanie nowych rynkdw zbytu na ustugi komunalne,
tworzenie partnerstw i wymiana wiedzy w zakresie ustug komunalnych itp.).

CZYNNIK 3 - Tworzenie warunkow (m.in. lokalowych, sprzetowych, kadrowych, tworzenie partnerstw
i wymiana wiedzy w zakresie ustug edukacyjnych itp.) do realizacji wysokiej jakosci, szerokiej oferty
edukacyjnej, w tym szkolnictwa zawodowego i wyzszego, ktadacej nacisk na praktyczne elementy
ksztatcenia (np. staze, praktyki, spotkania z przedsiebiorcami, osobami z branzy itp.) i rozwdj
kompetencji kluczowych (m.in. matematyczno-przyrodniczych i przedsiebiorczych), dostosowanej do
potrzeb lokalnej gospodarki (zapewnienie kadry, w tym inzynieryjno-technicznej i zawodowej,
zapewnienie kadry dla branz wpisujacych sie w inteligentne specjalizacje dla woj. podkarpackiego),
umozliwiajgcej edukacje na kazdym etapie zycia (m.in. ztobek, przedszkole, szkota podstawowa,
szkota ponadpodstawowa, w tym zawodowa, szkota muzyczna, szkota wyzsza, UTW,
komercyjne/spoteczne podmioty edukacyjne itp.) zgodnie z zatozeniami Lifelong Learning
i potrzebami, zainteresowaniami mieszkancow.

CZYNNIK 4 - Wzmocnienie jakosci doradztwa zawodowego i zwiekszanie dostepu do tej formy
wsparcia oraz podnoszenie swiadomosci mtodziezy na temat mozliwych Sciezek kariery zawodowej
i ptac w Stalowej Woli.

CZYNNIK 5 - Wspieranie wdrazania rozwigzan przyjaznych dla srodowiska przez podmioty publiczne,
komercyjne, spoteczne (np. ekologiczne ciepto, energia, termomodernizacja budynkodw,
niskoemisyjny transport, narzedzia/systemy monitorowania, zabezpieczania przed szkodliwym
oddziatywaniem przemystu i cztowieka na srodowisko itp.), wsparcie rozwoju firm produkujgcych
EKO-produkty, promocja postaw proekologicznych i edukowanie réinych grup spotecznych
w zakresie dbatosci o sSrodowisko przyrodnicze, EKO-rozwigzan (przedsiebiorcy, mieszkancy, w tym
mtodziez/seniorzy) oraz tworzenie partnerstw i wymiana wiedzy w powyzszym zakresie.

CZYNNIK 6 - Tworzenie warunkéw do realizacji wysokiej jakosci oferty kulturalnej, w tym zwigzanej
z lokalnym dziedzictwem, historig, tozsamoscig (m.in. z historig COP i dziedzictwem lasowiackim,
zabytkami/historycznymi obiektami itp.).

CZYNNIK 7 - Rozwdj wspédtpracy podmiotdw i instytucji dla stworzenia spdjnej, komplementarnej
oferty spedzania czasu wolnego (KULTURALNEJ, SPORTOWO-REKREACYJNEJ), w tym wspotpracy
w ramach czwérmiasta (Stalowa Wola, Tarnobrzeg, Sandomierz, Nisko).

CZYNNIK 8 - Aktywizacja, integracja lokalnej spotecznosci, w tym tworzenie ciekawej oferty spedzania
czasu wolnego dla mtodziezy oraz budowanie tozsamosci lokalnej i pozytywnego wizerunku miasta
(promocja, edukacja) w oparciu o historie powstania Stalowej Woli, COP, zasoby dziedzictwa
kulturowego m.in. lasowiackiego, lokalnych bohateréw/autorytety, zabytki.

CZYNNIK 9 - Tworzenie warunkéw do rozwoju infrastruktury sportowo-rekreacyjnej oraz
wykorzystanie posiadanych terenéw rekreacyjnych i obiektéw sportowych do zapewnienia szerokiej
oferty spedzania czasu wolnego, podnoszacej jakos¢ zycia w miescie, szczegélnie dla ludzi mtodych.
CZYNNIK 10 - Poprawa jakosci i dostepu do terenéw zielonych w miescie (parkow, zielencow,
terendéw zieleni osiedlowej itp.).



CZYNNIK 11 - Aktywizacja, integracja lokalnej spotecznosci, w tym tworzenie ciekawej oferty
spedzania czasu wolnego dla mifodziezy oraz budowanie tozsamosci lokalnej i pozytywnego
wizerunku miasta (promocja, edukacja) w oparciu o zasoby sportowo-rekreacyjne, w tym zasoby
przyrody (rzeka San, Btonia itp.).

CZYNNIK 12 - Tworzenie dobrego klimatu do rozwoju biznesu (utatwienie dostepu do uzbrojonych
terendw inwestycyjnych, w tym pod budownictwo mieszkaniowe i przestrzeni/lokali dla biznesu,
wsparcie rozwoju przedsiebiorstw, w tym w kierunku przemystu 4.0 i inkubacji nowych firm, rozwoju
wspotpracy B+R, B2B, biznes/IOB-samorzad i wymiany informacji/wiedzy miedzy tymi podmiotami,
rozwoju ustug, w tym systemoéw finansowych dla biznesu np. ustug pozyczkowych, utworzenie
scentralizowanego centrum obstugi inwestora, poprawa jakosci obstugi inwestora itp.).

CZYNNIK 13 - Wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstw.

CZYNNIK 14- Rewitalizacja, odnowa zaniedbanych, zdegradowanych obszaréw/przestrzeni/obiektéw
i tworzenie w ich miejsce rozpoznawalnych w miescie — miejsc symboli, stanowigcych jego wizytowke
i tgczacych pokolenia, budujgcych charakter i tozsamos$¢ miasta, w tym sprzyjajgcych rozwojowi oraz
utatwienie dostepu do przestrzeni/obiektow osobom zagrozonym wykluczeniem (np. osobom
niepetnosprawnym itp.), a takze tworzenie warunkéw do wdrazania koncepcji miasta inteligentnego,
utatwiajgcego i podnoszgcego jakos$¢ zycia mieszkancéw oraz wymiana informacji/doswiadczen
w powyzszym zakresie pomiedzy réznymi podmiotami.

CZYNNIK 15 - Poprawa jakosSci i dostepu do ustug z obszaru zdrowia, w tym dostepu do
zinstytucjonalizowanej i kompleksowej opieki nad osobami starszymi i obtoznie/przewlekle chorymi
oraz wymiana informacji/doswiadczen w powyzszym zakresie pomiedzy réznymi podmiotami.
CZYNNIK 16 - Poprawa jakosci i dostepu do ustug pomocy spotecznej i wsparcia dla oséb zagrozonych
wykluczeniem (np. ubogich, bezrobotnych, doswiadczajgcych probleméw spotecznych, senioréw,
niepetnosprawnych, zamieszkujgcych obszary objete Programem Rewitalizacji itp.) oraz wymiana
informacji/doswiadczen w powyzszym zakresie pomiedzy roznymi podmiotami.

CZYNNIK 17 - Aktywizacja lokalnych NGO (m.in. zaangazowanie w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej i realizacje zadan publicznych, zwiekszenie zdolnosci do prowadzenia organizacji
i skutecznego pozyskiwania srodkow finansowych na jej funkcjonowanie), tworzenie warunkéw do
zwiekszenia aktywnosci i zaangazowania mieszkafcow, szczegdlnie mtodziezy, senioréw,
przedsiebiorcéw i grup zagrozonych wykluczeniem w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej
(np. dziatania Mtodziezowej Rady Miasta, Rady Senioréw, Rady Biznesu itp.) oraz kreowanie,
promocja i edukowanie dot. postaw aktywnych spotecznie, a takze wymiana informacji/doswiadczen
W powyzszym zakresie pomiedzy réznymi podmiotami.

CZYNNIK 18 - Budowanie marki miasta, jego tozsamosci lokalnej i pozytywnego wizerunku oraz
wymiana informacji/doswiadczen w powyzszym zakresie pomiedzy réznymi podmiotami.



WYPRACOWANA WIZJA MIASTA W 2050 r. i CELE

Wizja Stalowej Woli zostata wypracowana w oparciu o wyniki warsztatéw GROW w dniu
3 lipca 2020 r., z udziatem 36 przedstawicieli Zespotu Miejskiego oraz wyniki ankiety wsrod
169 mieszkancow i wyniki konkursu plastycznego, ktére dotyczyty wizji Stalowej Woli w 2050 r.

Uczestnicy warsztatébw GROW wypracowali, zaprezentowany ponizej, manifest mieszkarncow
Stalowej Woli AD 2050, ktodry stat sie podstawg konstrukcji wizji miasta.

MANIFEST

My mieszkancy Stalowej Woli AD 2050:

zyjemy komfortowo, bogato, dtugo i szczedliwie,
jestesmy dynamiczni, nienasyceni, otwarci
i kreatywni w dziataniu,

w miescie, ktére rozwija przemyst maszynowy,
tworzy odpowiednie warunki dla rodzin, dba

o tradycje i o wysoka jakos¢ zycia oraz oferuje

sSwietne warunki do rozwoju sportu i rekreacji,

dziatajgc w oparciu o kluczowe wartosci, jakimi
sg dla nas: zdrowie, rodzina, srodowisko
naturalne, stabilizacja, rozwdj, praca,

oferujemy swiatu rozwinietg infrastrukture
drogowa, czyste powietrze, mtodych, zdolnych,
ambitnych ludzi, nowe produkty kultury,
innowacyjne rozwigzania technologiczne,

przyciggamy ludzi inteligentnych, pracowitych,
pomystowych, przedsiebiorczych, odwaznych
i pozytywnych,

dajgc im dobre warunki do zycia, dobre warunki
do rozwoju biznesu, w tym w branzy
przemystowej oraz handlu, ciekawa historie,
mozliwosé spotkania wybitnych ludzi,
specjalistéw z réznych dziedzin oraz potencjat do
rozwoju innowacyjnosci i wdrazania nowych
rozwigzan technologicznych.

¥
g
¥
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W konstrukcji wizji uwzgledniono réwniez wyniki badania ankietowego, w ktérym zapytano
mieszkancow, jaka powinna by¢ Stalowa Wola w 2050 r. i jakie cechy powinny posiadaé jej instytucje.
W ankiecie tej wsrdd najczesciej wymienianych cech Stalowej Woli wskazywano miasto: nowoczesne
(31,36%), bezpieczne (30,18%), zielone (28,99%), przyjazne (24,26%), a wsrdd najchetniej wybieranych
grafik byty te przedstawiajgce miasto: z rozwinietym przemystem 4.0, oferujgce dobrze ptatne miejsca
pracy (51,48%), rozwiniete w sposéb zrdwnowazony (32,54%), przyjazne dla mieszkancéw (26,63%)
i inwestoréw (26,04%), oferujace tatwy dostep do mieszkann dla mtodych (24,85%). W odniesieniu do
instytucji przysztosci wskazywano najczesciej, iz powinny byé one przyjazne dla klientéw (68,64%),
profesjonalne, z kompetentng obstugg (30,18%) oraz nowoczesne, z innowacyjnymi rozwigzaniami
(28,40%). Najczesciej pojawiajgce sie w ankiecie, cechy miasta, prezentujg ponizsze tabele.

Jaka powinna by¢ Stalowa Wola w 2050 r. (cechy miasta)? Jakie powinny by¢ instytucje w Stalowej Woli w 2050 r.
(cechy instytucji)?
Nowoczesna INEEEEEENEENNNN——————— 3],36%
Bezpieczna IEEEEEEESSS—————  30,18% Przyjazne dla klientéw [N N 63,64%
Zielona IEEEEEEEESSSS————— )3 99%
Przyjazna EEEE— )4,26%

Ekologiczna n—— 17,16% Nowoczesne, z innowacyjnymi rozwigzaniami | R RN 28,40%
Czysta IEE——— 17,16%

Bogata (mlekiem i miodem ptynaca) IEE———— 16,57%
Innowacyjna (stolica innowacji) IE————— 8 15 98%

Profesjonalne, z kompetentna obstuga [l 30,18%

Dostepne [ 18,34%

Sprawne w dziataniu - szybkie zatatwianie
’ o B 16,57%

Otwarta (miasto dla kazdego) mmm—mm10,06% Zinformatyzowane, oferujace dostep do e- E 1361%

Petna dobrze ptatnych miejsc pracy dla... mm— 7,10% ustug i kontaktu zdalnego ! °

Gospodarcza (gospodarcze centrum Podkarpacia) S 6,51% Bezpieczne W 4,14%
Rozwinigta M 4,14%

Mioda mmE 4,14% Empatyczne W 4,14%

Bardziej wyksztatcona W 2,96% Bez zbednej biurokracji W 4,14%
Tolerancyjna WM 2,96%
0,
Przemystowa/Industrialna B8 2 37% Ffektywne W 3,55%
Kulturalna B 2,37% Ekologiczne | 2,96%
Z dostgpem do mieszkari 2, 37%

Pracowita mE 2 37% Opiekuncze, wspierajace [l 2,96%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 0,00% 50,00% 100,00%

Wzieto rowniez pod uwage wyniki konkursu plastycznego, dotyczacego wizji Stalowej Woli
w 2050 r., widzianego oczami dziecka, w ktorym wzieto udziat 48 dzieci z klas I-VIII szkét podstawowych
i ucznidow szkét ponadpodstawowych. Stalowa Wola w 2050 r., widziana oczami laureatéw konkursu jest:

Kategoria - klasy I-1ll szkét podstawowych: Kategoria - klasy IV-VIII szkét podstawowych:  Kategoria - szkoty ponadpodstawowe:

e  Miejsce | — piekna, ekologiczna, nowoczesna. e Miejsce | - nowoczesna, przyjazna, bezpieczna. e  Miejsce | — ekologiczna, komfortowa,
] Miejsce Il — piekna, przyjazna, nowoczesna. . Miejsce Il — nowoczesna, otwarta, bezpieczna. praktyczna.

] Miejsce Ill — przyjazna, nowoczesna, wesota. . Miejsce Il — fantastyczna, nowoczesna, e Miejsce Il — ekologiczna, nowoczesna, piekna.

funkcjonalna.
W oparciu o tak zebrany materiat, przygotowano wstepng wersje wizji, ktdrg nastepnie poddano dyskusji
i korekcie w trakcie spotkania w dniu 11.08.2020 r. z udziatem 36 przedstawicieli Zespotu Miejskiego oraz
zaproszonych gosci (przedstawicieli Urzedu Miasta, MDK, MBP, MOPS, SP ZOZ, uczelni wyzszych, szkot
ponadpodstawowych, organizacji pozarzagdowych, oséb miodych, oséb pracujacych z mtodziezg),
Konstruujac wizje, zwrécono uwage, na liczne odniesienia do nowoczesnosci, jako gtdwnej cechy miasta
w 2050 r., zaréowno w kontekscie rozwoju lokalnego (cecha ta byta najczesciej wybierana - 31,36%
wskazan), jak i instytucjonalnego (trzecie miejsce — 28,40% wskazan). Takie postrzeganie Stalowej Woli
jest spdjne z jej historig, korzeniami, z ktérych wyrosta i bezposrednio tgczy sie z genezg nadania nazwy
naszemu miastu. Zostata ona bowiem zaczerpnieta z wypowiedzi ministra spraw wojskowych gen.
Tadeusza Kasprzyckiego, ktéry mowit o ,,stalowej woli narodu polskiego wybicia sie na nowoczesnos¢”
w kontekscie budowy Centralnego Okregu Przemystowego, w tym powstajgcych Zaktadéw Potudniowych
— przysztej Huty Stalowa Wola. Stalowa Wola to obok Gdyni - drugi symbol polskiego cudu gospodarczego
oraz nowoczesnych rozwigzan urbanistycznych XX wieku. Jest dzieckiem nowego patriotyzmu,
nowoczesnej mysli technicznej i architektonicznej, realizowanej we witasnym, niepodlegtym panstwie.
Idee, ktére przyswiecaty budowie Stalowej Woli i oczekiwania wobec miasta sg nadal aktualne. | ta
nowoczesno$¢ ma szczegdlne miejsce w sercach, umystach i pragnieniach mieszkancéw Stalowej Woli,



budujac pomost pomiedzy przesztoscia — historig powstania miasta i jego dalszymi aspiracjami na
przysztosé. Czym wiec ta nowoczesno$¢ jest? Zgodnie z definicjg? NOWOCZESNOSC (ang. modernity,
fr. modernité) — w filozofii, to postawa zaktadajaca prymat rozumu jako transcendentalnej normy
spotecznej. Stalowa Wola ma wiec aspiracje by¢ miastem nowoczesnym, w kontekscie madrego,
przemyslanego rozwoju. Wyraz nowoczesno$¢ ma bardzo szerokie znaczenie. W stowniku synonimow
jezyka polskiego? dla stowa nowoczesno$¢ znajduje sie tacznie 59 synoniméw. Synonimy te zostaty
podzielone na 8 réznych grup znaczeniowych:

e nowoczesnos¢ jako cecha czegos lub kogo$ rewolucyjnego (synonimy: awangardowosé,
eksperymentatorstwo, innowacyjnos¢, nieschematycznosé, niestereotypowos$é, nieszablonowosé,
niesztampowos¢, nowatorstwo, odkrywczos¢, oryginalnos¢, pioniersko$é, pionierstwo,
pomystowos¢, postepowosé, prekursorstwo, przebojowos¢, racjonalizatorstwo, rewolucyjnosé,
Smiatos¢, swiezos¢, wynalazczosé),

e nowoczesnos¢ w kontekscie czegos innowacyjnego (synonimy: awangardowosé, innowacyjnosé,
niestereotypowos$é, nieszablonowos$é, nowatorstwo, odkrywczos¢, oryginalnos¢, pionierskosé,
pionierstwo, pomystowosé, postepowos¢, prekursorstwo, progresizm, progresywizm,
progresywnosé, reformizm, rewolucyjnosé, supernowoczesnosé, Swiezoscé, ultranowoczesnosé),

e nowoczesnos¢ jako cecha czegos nietypowego (synonimy: awangardowos$é, innowacyjnosé,
niebanalno$é, niekonwencjonalno$é, nieschematycznosé, niestereotypowos$é, nieszablonowosé,
niesztampowos$é, nietradycyjnosé, nietradycyjnosé, nietypowosé, nowatorskosé, nowatorstwo,
odkrywczos¢, oryginalno$é, pioniersko$¢, pomystowo$é, postepowos¢, prekursorstwo,
rewolucyjnosé¢, supernowoczesnosé, Swiezosc¢, ultranowoczesnosé),

e nowoczesno$s¢ w odniesieniu do podazania z duchem czasu (synonimy: awangardowosé,
innowacyjnos$é, nowatorstwo, nowe, pionierskos¢, postep, postepowosé, prekursorstwo,
progresizm, progresywizm, progresywnos¢, supernowoczesnosé, ultranowoczesnosc),

e nowoczesnos¢ odnosnie automatyzacji czego$ (synonimy: automatyzacja, informatyzacja,
komputery, komputeryzacja, mechanizacja, robotyzacja),

e nowoczesnos$¢ w odniesieniu do czego$ nowoczesnego (synonimy: aktualnos¢, doskonalenie sie,
dzisiejszosé, nowatorstwo, nowosé, postep, postepowosé, rozwdj, Swiezos¢, tematycznosé,
terazniejszosé¢, wspodtczesnosé, wynalazczos$é, zywotnosc),

e nowoczesnos¢ w odniesieniu do postepu nowoczesnego (synonimy: ewolucja, postep, postepy,
technologia, wzrost),

e nowoczesnos¢ w kontekscie automatycznym (synonimy: automatyka, elektronika, modernizacja,
modernizm, rewitalizacja).

Postrzeganie Stalowej Woli przez pryzmat tak szeroko rozumianej nowoczesnosci pokazuje ogromny
potencjat rozwojowy miasta i determinuje kierunek jego rozwoju. Ostateczny ksztatt wizji oraz celow
niezbednych do ich osiggniecia i przezwyciezenia zdefiniowanych probleméw miasta przedstawiono
ponizej.

! https://pl.wikipedia.org/wiki/Nowoczesno%C5%9B%C4%87
2 https://synonim.net/synonim/nowoczesno%C5%9B%C4%87
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WIZJA - Stalowa Wola w 2050 . to:

MtODE, aktywne, miedzypokoleniowe i ZROWNOWAZONE EKO-MIASTO
z efektem WOW!, o ,stalowej woli wybicia sie na NOWOCZESNOSC”,
otwarte na mtodych i rozwijane wspdlnie z nimi, PRZYJAZNE dla
mieszkaricow i inwestoréw, stanowigce INNOWACYIJNY OSRODEK
GOSPODARCZY Podkarpacia, z rozwinietym PRZEMYStEM, w tym
PRZEMYStEM CZASU WOLNEGO i sektorem UStUG KREATYWNYCH,
oferujgce dobrze ptatne i stabilne MIEJSCA PRACY dla profesjonalistéw,
w ktérym dobrze sie MIESZKA, ZYJE i PRACUJE LOKALNIE oraz DZIAtA

p—
n GLOBALNIE. To miasto SWIADOME swoich potencjatéw

i wyzwan, BOGATE i WYJATKOWE swoim dziedzictwem,
ktére w ciggu kilku lat powstato z przyfabrycznego osiedla
i od podstaw wykreowato swoje CENTRUM—-SERCE MIASTA.

Miasto zrownowazone czyli:

zapewniajace wysoka JAKOSC ZYCIA dla oséb w kazdym wieku,
zielone, EKOLOGICZNE i czyste, MIASTO-OGROD,

SMARTNE czyli inteligentne, profesjonalne i funkcjonalne,

oferujgce BOGATE perspektywy EDUKACJI PRZEZ CALE ZYCIE
oraz ROZWOJU zawodowego i osobistego,

OPIEKUNCZE, czyli dostepne, bezpieczne, dbajace o zdrowie
i wspierajgce mieszkancéw,

posiadajgce ciekawg oferte KULTURALNA, rozrywkowg
i SPORTOWO-REKREACYJNA opartg o lokalne zasoby,

Swietne miejsce DLA LUDZI DYNAMICZNYCH, przedsiebiorczych,
ambitnych, inteligentnych, zdolnych i kreatywnych w dziataniu.




Cele strategiczne Planu Rozwoju Lokalnego

Cel strategiczny nr 1
MARKOWE, SMARTNE
MIASTO, Z WYSOKIEJ

JAKOSCI OFERTA,
DOPASOWANA DLA
LUDZI MtODYCH

Cel strategiczny nr 2
DYNAMICZNA
GOSPODARKA OPARTA
NA WIEDZY, OFERUJACA
DOBRZE PtATNE
MIEJSCA PRACY

Cel strategiczny nr 3
ZROWNOWAZONE,
MIEDZYPOKOLENIOWE
EKO-MIASTO
AKTYWNYCH
MIESZKANCOW

[ Cele operacyjne Planu Rozwoju Lokalnego

3

Cel operacyjny 1.1
Dopasowanie oferty miasta
dla ludzi mtodych

Cel operacyjny 1.2
Poprawa dostepu do
mieszkan

/ Cel operacyjny 1.3 \

Poprawa jakosci
infrastruktury miejskiej
oraz zmniejszenie skali

wystepowania probleméw

spotecznych
A 4

Cel operacyjny 1.4
Wykreowanie marki
STALOWA WOLA

3

/ Cel operacyjny 2.1
Rozwdj oferty inwestycyjnej
miasta i poprawa
atrakcyjnosci lokowania

\ biznesu w Stalowej Woli

3

Cel operacyjny 3.1
Poprawa jakosci
Srodowiska naturalnego
i rozwdj postaw
proekologicznych

N

Cel operacyjny 2.2
Rozwdj innowacji,
przemystu 4.0, sektora
kreatywnego oraz ustug

A
/ Cel operacyjny 2.3
Rozwdj komunikacji
i wspotpracy na linii

biznes-samorzad/I0OB/nauka

Cel operacyjny 3.2
Poprawa dostepu i jakosci
ustug zwigzanych
z obszarem zdrowia

4
~

Cel operacyjny 3.3
Rozwdj aktywnosci
spotecznej

oraz B2B
€




Cele strategiczne Planu Rozwoju Instytucjonalnego

-~

Cel strategiczny nr 1
Zarzadzanie Strategiczne
Miastem oparte na
realnych zatozeniach
ekonomicznych

\_

~

_/

a

\_

B

Cel strategiczny nr 2

Koordynacja dziatan
w administracji
samorzadowej przez
profesjonalng kadre
kierownicza

_

f Cel strategiczny nr 3 \

Administracja samorzgdowa,

wiaczajaca spotecznosc lokalng

Swiadczaca dostepne ustugi
publiczne o wysokie] jakosci,

oraz generujaca przejrzysta
wspotprace z partnerami

K i innymi podmiotami /

Cele operacyjne Planu Rozwoju Instytucjonalnego
r s

Cel operacyjny 1.1
Spdjnosé wszystkich
dokumentéw

Cel operacyjny 1.2
Przygotowane i wdrozone
pogramy operacyjne

N

N
Cel operacyjny 1.3
Planowanie budzetowe
spojne z przyjetymi
zatozeniami strategicznymi

\

J
~N

%

Cel operacyjny 1.4
Zautomatyzowane
zarzadzanie ptynnoscia
finansowg

N\

J

Cel operacyjny 2.1
Efektywne procesy
decyzyjne

-

\_

~

Cel operacyjny 3.1
Kompleksowy dostep do
informacji o ustugach
publicznych i sposobie ich
realizacji

)

o
s

-

Cel operacyjny 2.2

Sprawny system komunikacji

i przeptywu informacji

N

Cel operacyjny 3.2
Dostepne i dostosowane
do potrzeb klientédw ustugi

o

Y, publiczne )
Cel operacyjny 2.3 Cel operacyjny 3.3
Petnosprawnie dziatajacy Wysoka jakos¢ ustug
system informatyczny publicznych
i odpowiednie wsparcie
informatyczne ~ ™\

J

Cel operacyjny 3.4
Aktywna wspétpraca na
rzecz spotecznosci lokalnej

.
(

-

J
\
Cel operacyjny 3.5

Przejrzyste (transparentne)
dziatania

J




