Analiza wynikow ankiety

PAKIET | dot. sytuacji przedsiebiorstw
WSPARCIA

DLA GOSPODARKI w Stalowej Woli, w obliczu
STALOWEJ WOL| ' ]
koronawirusa COVID-19

Stalowa Wola, 8 maj 2020 .



Wstep

Stalowa Wola staneta u progu globalnego zagrozenia gospodarczego, wywotfanego pandemig
wirusa SARS-CoV-2. Polska gospodarka, w tym takze lokalna gospodarka Stalowej Woli, staneta przed
widmem duzego kryzysu i najwiekszym wyzwaniem od czaséw zmiany ustrojowej. W tym krytycznym
momencie, samorzgd miasta postanowit roztozy¢ parasol ochronny nad stalowowolskimi firmami
i przygotowacd rozwigzania wspierajace lokalny sektor biznesu. Aby dziatania te byty realne i skuteczne,
przed przedstawieniem konkretnych rozwigzan, zwrdcit sie z prosbg do stalowowolskich
przedsiebiorcow o wypetnienie formularza informacyjnego — ankiety na temat skali zagrozen oraz
sytuacji firm dotknietych kryzysem. Biezgca analiza wynikdw tego badania byta podstawg
wypracowanych zatozen pakietu wsparcia dla gospodarki Stalowej Woli, ktéry wdrozyto miasto. Na
koniec przygotowano przedstawiong ponizej szczegétowa analize wynikdw ankiety.

Cel ankiety

Celem ankiety byto poznanie skali zagrozen oraz sytuacji firm dotknietych kryzysem zwigzanym
z koronawirusem SARS-CoV-2, aby samorzad wspdlnie z przedsiebiorcami madgt wypracowaé
adekwatne rozwigzania, wspierajace sektor biznesu w trudnym okresie, spowodowanym pandemig.

Forma i sposob upowszechnienia ankiety

Ankieta dla przedsiebiorstw zostata opracowana przez witadze miasta z wykorzystaniem
Programu Microsoft Forms. Badanie ankietowe przeprowadzono w formie elektronicznej, w okresie
od 23 marca 2020 do 20 kwietnia 2020 r. Informacje o ankiecie zostaty:

e zamieszczone na stronie internetowej Miasta Stalowa Wola
(https://www.stalowawola.pl/formularz-dla-firm-dotknietych-lub-zagrozonych-kryzysem/ ),

e zamieszczone na Facebooku w ramach konta Miasto Stalowa Wola,

e zamieszczone na stronie internetowej Telewizji Miejskiej Stalowa Wola
(https://tvmstalowawola.pl/formularz-dla-firm-dotknietych-i-zagrozonych-kryzysem/ ),

e zamieszczone na stronie internetowej Radia Leliwa
(https://leliwa.pl/stalowa-wola-samorzad-miasta-pyta-przedsiebiorcow-jak-ulatwic-im-
funkcjonowanie-w-kryzysie/ ),

e zamieszczone na Facebooku Stalowowolska Strefa Gospodarcza.

Zakres pytan w ankiecie

Ankieta skfadata sie zaréwno z pytan otwartych, jak i zamknietych. Obejmowata metryczke
(nazwa przedsiebiorstwa, NIP, REGON, KRS, miejscowosé, ulica, nr nieruchomosci, nr lokalu, kod
pocztowy, adres e-mail, nr telefonu), oraz wskazane ponizej pytania:

1. llu pracownikow zatrudnia przedsiebiorstwo (na terenie Stalowej Woli)?

2. W jakiej formie prowadzona jest dziatalnos¢?

3. Jak obecna sytuacja wplywa na dziatalnosc¢ przedsiebiorstwa?

4. Jak obecna sytuacja moze wptyngc na dziatalnos¢ przedsiebiorstwa, jesli potrwa dtuzej (ponad
miesigc)?

5. Jakie dziatania Miasta mogtyby pomdc Panstwu w prowadzeniu przedsiebiorstwa w obecnej
sytuacji (lub po jej zakoriczeniu)?


https://www.stalowawola.pl/formularz-dla-firm-dotknietych-lub-zagrozonych-kryzysem/
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https://leliwa.pl/stalowa-wola-samorzad-miasta-pyta-przedsiebiorcow-jak-ulatwic-im-funkcjonowanie-w-kryzysie/
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6. Jakie dziatania Miasta moglyby pomdc przedsiebiorstwom (ogdtem) dziatajgcym na rynku
stalowowolskim w obecnej sytuacji (lub po jej zakoriczeniu)?
7. Jakie dodatkowe informacje, chcielibyscie Paristwo przekazac¢ do Miasta?

Wyniki ankiety

W ankiecie wzieli udziat przedstawiciele 190 przedsiebiorstw, prowadzacych dziatalnos¢ na
terenie Stalowej Woli.

Wykres 1

Przedsiebiorstwo na terenie Stalowej Woli
Najmuje nieruchomosci pod prowadzenie
dziatalnosci

Posiada wt i h Sci pod dzeni
osiada wtasne nleru.c omo'sc-| pod prowadzenie _ 28,42%
dziatalnosci

Posiada wtasne nieruchomosci pod prowadzenie
dziatalnosci oraz najmuje nieruchomosci pod - 5,79%
prowadzenie dziatalnosci

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Wiekszos¢ badanych firm (65,79%) najmuje na terenie miasta nieruchomosci pod prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, czes¢ firm posiada wiasne nieruchomosci, ktére wykorzystuje do

prowadzenia biznesu (28,42%), a nieliczne grono przedsiebiorcow korzysta z obu tych rozwigzan
(5,79%).

Wykres 2

Liczba zatrudnionych w Stalowej Woli przez firmy objete ankietg

Liczba zatrudnionych 0-10 os. (razem z

samozatrudnionymi)

Liczba zatrudnionych 11-49 os. - 7,89%
Liczba zatrudnionych 50-250 os. I 2,63%

Liczba zatrudnionych powyzej 250 os. I 1,58%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Przedsiebiorcy, ktdrzy wzieli udziat w ankiecie przewaznie zatrudniali w Stalowej Woli do 10
0s6b (87,89%). Potencjalnego wsparcia poszukiwaty wiec gtéwnie MSP.



Wykres 3
Forma prowadzonej dziatalnosci

Indywidualna dziatalno$¢ gospodarcza (samozatrudnienie) T 73,42 %
Spotka cywilna mmmE 8,95%
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia EE 5,26%
Spoétkajawna m 3,16%
Spotka akecyjna 1 0,53%
Spoétka komandytowa | 0,53%
Spotka partnerska |1 0,53%

Spoétdzielnia socjalna 1 0,53%

Fundacja prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza 1 0,53%
Stowarzyszenie KRS | 0,53%

Stowarzyszenie Kultury Fizycznej 1 0,53%

Przedszkole Niepubliczne 1 0,53%

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Wsrdd ankietowanych, zdecydowang przewage miaty osoby fizyczne, prowadzgce dziatalnosé
gospodarczg (78,42%), ale zauwazalny byt takze udziat spétek cywilnych (8,95%) i spétek z ograniczong
odpowiedzialnosciag (5,26%). W najwiekszym stopniu, zainteresowanie ewentualnym wsparciem
miasta wyrazaty osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza.

Wykres 4
Wptyw pandemii na obecng dziatalno$¢ przedsiebiorstwa

Spadek obrotéw NN 63,68%
Ograniczenie mozliwosci dziatania |GGG  57,39%
Aktualny przestéj w dziatalnosci I NG  54,74%
Catkowite zamkniecie dziatalnosci | I 20,00%

Koniecznos¢ zamkniecia lokalu [l 3,16%

Ograniczenie wspotpracy z kooperantami, dostawcami,
zatrzymanie fancucha dostaw

Spadek liczby klientow W 1,58%

B 1,58%

Problemy z ptynnoscia finansowa I 1,05%
Zagrozenie zakazeniem pracownikow | 1,05%
Sprzedaz wytgcznie na wynos lub z dostawa | 0,53%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

W ramach kolejnego pytania, respondenci wskazali, jak obecna sytuacja, zwigzana z pandemig,
wptywa na dziatalnosc ich przedsiebiorstwa. Wiekszo$¢ przedstawicieli sektora biznesu zaobserwowata
spadek obrotow (63,68%), ograniczenie mozliwosci dziatania (57,89%) oraz przestdj w dziatalnosci
(54,74%). Odpowiedzi respondentow wskazuja na znaczace oddzialywanie pandemii na
spowolnienie, a nawet zatrzymanie dziatalnosci znacznej liczby przedsiebiorstw oraz zmniejszenie
ich obrotéw.



Wykres 5
Wptyw pandemii na dziatalnos$¢ firmy, jesli sytuacja kryzysowa utrzyma
sie w dtuzszym okresie czasu (ponad miesigc)

Catkowite zamknigcie dziatalnosci [ NN 65,79%
Spadek obrotéw [N 47,37%
Przestdj w dziatalnosci [ NN 46,34%
Ograniczenie mozliwosci dziatania [ NN 42,63%

Utrata ptynnosci finansowej (w tym: brak dochodéw, problemy z
ptatnosciami, dtugi, kary za niezrealizowanie kontraktow)

B 4,74%
Redukcja zatrudnienia [l 4,21%
Zagrozenie zakazeniem pracownikéw | 1,05%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Wiekszosci ankietowanych przedsiebiorcéw (65,79%) grozi zamkniecie firmy w przypadku
utrzymujacej sie przez dtuzszy czas (ponad miesigc) sytuacji kryzysowej, spowodowanej pandemia.
Bardzo liczna grupa przedstawicieli sektora biznesu wskazata takze na znaczne zagrozenie spadkiem
obrotéw (47,37%), przestojem w dziatalnosci (46,84%) oraz ograniczeniem dziatalnosci firmy (42,63%).
Przedsiebiorcy dostrzegajg takze mozliwos¢ utraty ptynnosci finansowej (4,74%) oraz ewentualng
koniecznos¢ redukcji zatrudnienia (4,21%). Wyniki przeprowadzonego badania, pokazuja, iz wptyw
pandemii moze mie¢ w dtuzszej perspektywie daleko idgce skutki dla dziatalnosci przedsiebiorstwa,
znacznie hamujac jego rozwdj, a nawet grozac catkowitym zamknieciem.

Wykres 6
Propozycje dziatan Miasta, ktore mogtyby pomdéc w prowadzeniu
przedsiebiorstwa w obecnej sytuacji (lub po jej zakonczeniu)

Umorzenie/obnizenie/doptata do czynszu lub pomoc przy negocjacjach
ws. tego obnizenia

Umorzenie/odroczenie/zmniejszenie/zwolnienie z podatkow i optat [ ENEEEGGNGGGNGNNGNNNGNNNGNGNGEGNE 33,16%

I 43,16%

Umorzenie/zniesienie/obnizenie optat do zUS N 21,05%
Pozyczki, dotacje, zapomogi, wsparcie finansowe | 15,79%

Zwolnienie/zmniejszenie optat za wode, gaz, prad, PEC, koncesje NN 15,79%

Zawieszenie/zmniejszenie optaty za wywdz $mieci lub zmiana sposobu
jej naliczania

I 15,26%
Wsparcie na utrzymanie miejsc pracy — doptaty do wynagrodzer | 11,05%

Wstrzymanie/zwolnienia z optat dot. dzierzawy [l 5,79%

Umorzenie/zmniejszenie/odroczenie podatku od wieczystego
uzytkowania

Il 421%
Wigksza promocja lokalnych przedsiebiorstw [l 3,58%
Pomoc w uzyskaniu kredytu lub sptacie kredytu/zobowiazar [l 3,68%

Dotacje do zakupu do $rodkéw dezynfekcji, rekawiczek W 1,58%

Uproszczenie procedur urzedowych, usprawnienie dziatania urzedéw | 1,05%

Inne odpowiedzi I 4,21%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%



Znaczny odsetek respondentéw wskazat, iz w obecnej sytuacji, zwigzanej z pandemia, Miasto
mogtoby wspoméc firmy przede wszystkim poprzez: umorzenie/obnizenie/doptate do czynszu lub
pomoc przy negocjacjach ws. tego obnizenia (43,16%), umorzenie/odroczenie/zmniejszenie lub
zwolnienie z podatkdéw i optat (33,16%), umorzenie/zniesienie/obnizenie optat do ZUS (21,05%),
a takie poprzez pozyczki, dotacje, zapomogi, wsparcie finansowe (15,79%). Wyniki ankiety
jednoznacznie pokazujg, iz przedsiebiorcy potrzebujg realnej pomocy w zakresie obnizenia kosztéow
funkcjonowania lub zapewnienia ptynnosci finansowej w czasie ograniczonej dziatalnosci
przedsiebiorstwa i zmniejszenia obrotéw na skutek pandemii. Widag¢, iz oczekuja wszelkiej pomocy
ze strony wiadz miasta, gdyz wsrod zgtaszanych propozycji przewijajg sie zaréwno te, zwigzane
z regulowaniem podatkdw i réznego rodzaju optat, jak takie, ktore dotycza promocji lokalnych firm.

Wykres 7

Propozycje dziatan Miasta, ktére mogtyby pomoc przedsiebiorstwom
(ogoétem) dziatajgcym na rynku stalowowolskim w obecnej sytuacji (lub
po jej zakonczeniu)

Zwolnienie z czynszu badz jego obnizenie

Wsparcie finansowe

Pomoc w utrzymaniu stanowisk pracy

Obnizenie lub zwolnienie z podatkéw wnoszonych do Miasta

Wsparcie lokalnych przedsiebiorcéw oraz promocja wytwarzanych
przez nich produktéw

Obnizenie lub zwolnienie z optat wnoszonych do Miasta (np. za wywdz
odpaddw, koncesja)

Zniesienie/obnizenie ZUS-u

Zniesienie/zmniejszenie podatkéw

Pomoc w uregulowaniu rachunkéw za wode, gaz, prad etc. lub ich
umorzenie

Utworzenie funduszy/zasitkdw dla pracownikéw w okresie, kiedy
przebywaja na bezptatnych urlopach oraz dla 0oséb zwolnionych z pracy

Likwidacja nieuczciwej konkurencji ze strony obcokrajowcéw
handlujacych bez zgody na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na
terenie Miejskiego Targowiska
Decyzja o mozliwosci zaopatrywania miejskich spétek w towary
niezbedne do ich dziatania w firmach znajdujacych sie na terenie miast i
tu tez zarejestrowanych jako podatnicy w trybie bezprzetargowym

Aktywizacyjne prace publiczne

Zwolnienie z podatku lesnego

Inne odpowiedzi

0,00%

I 23,16%
. 20,00%
I 12,11%
I 11,58%
I s42%

I 7.39%

I 7.39%

N 6.34%

B 2 74%

B 211%

B 158%

B 158%

B 158%

B 105%

B 316%

500%  10,00% 15,00% 20,00% 25,00%



Wsrdd ogdlnych propozycji poprawy sytuacji przedsiebiorstw na rynku stalowowolskim
najczesciej pojawiaty sie wskazania na zwolnienie z czynszu badz jego obnizenie (23,16%), wsparcie
finansowe (20%), pomoc w utrzymaniu stanowisk pracy (12,11%), obnizenie lub zwolnienie z podatkéw
wnoszonych do Miasta (11,58%), wsparcie lokalnych przedsiebiorcow oraz promocja wytwarzanych
przez nich produktow (8,42%). Respondenci oczekujg od wtadz miasta przede wszystkim obnizenia
kosztéw funkcjonowania przedsiebiorstwa na lokalnym rynku, ale zasygnalizowano réwniez potrzebe
wsparcia m.in. w zakresie promocji wytwarzanych przez firme produktéw, likwidacji nieuczciwej
konkurencji, a takze poprzez realizacje aktywizacyjnych prac publicznych.

Ostatnie pytanie pozwolito przedsiebiorcom zgtosi¢ rdéinego rodzaju wnioski, sugestie,
przemyslenia, niekoniecznie zwigzane z pandemig. W tej czesci ankiety, czesto pojawiaty sie
podziekowania dla miasta za zaangazowanie w pomoc dla przedsiebiorstw (7,37%), emocjonalne wpisy
dotyczace trudnej sytuacji firm i obaw dotyczacych ich dalszego funkcjonowania (zwolnienia
pracownikow — 5,26%, bankructwo — 3,16%). Odpowiedzi respondentéw wskazuj3a, iz sektor biznesu
chetnie dzielit sie z przedstawicielami wtadz swoimi przemysleniami, potrzebami, problemami.
Potwierdzajg potrzebe statego dialogu przedsiebiorcéw z samorzadem. Wyniki badania wskazujg
takze, iz biznesmeni doceniajg starania wiadz miasta w zakresie utatwienia funkcjonowania firm
w obliczu pandemii i rozumieja, iz ma ono ograniczone prawem mozliwosci wsparcia sektora
biznesu. Szczegétowy rozktad odpowiedzi w tym temacie prezentuje poniisza tabela.

Tabela 1

L Wolne wnioski, ktére przedsigebiorcy chcieliby przekaza¢ do Liczba Odsetek
P- Miasta wskazan | wskazan

Jakakolwiek pomoc finansowa bedzie dobra. Pomoc miasta zatem

.....

1 odbudowania biznesu to chociazby w przetrwaniu podczas kryzysu. 14 7,37%
Prosimy o wsparcie.

2 Zwalnianie pracownikéw 10 5,26%

3 Bankructwo (brak srodkéw do zycia) 6 3,16%
Prosba o zwolnienie z czynszu dzierzawy, podatku od

4 nieruchomosci na czas pandemii. Umorzy¢ podatek za dziatalnos¢ 4 211%

gospodarczy i optaty za odpady na okres EPIDEMII
KORONAWIRUSA

5 Ciezka sytuacja w lokalach gastronomicznych 3 1,58%
Jednoosobowe dziatalnosci czesto utrzymuja cale rodziny, a bez
dochoddw staje sie to niemozliwe.

Utatwienia w zatatwianiu spraw miedzy Urzedem Miasta, a

7 przedsiebiorcami. Mniej dokumentéw w zatatwianiu spraw. 3 1,58%
Udostepnienie zatatwienia wszystkich spraw przez Internet.
Jesli Pan Prezydent jest w stanie wptynac¢ na Spoétdzielnie

8 Mieszkaniowa, bardzo by Pan pomdgt wielu rodzinom, ktére sg w 3 1,58%
podobnej sytuacji. Gdzie oboje matzonkowie nie majg pracy.
Auta ktdre nie sg na chodzie powinny by¢ usuwane z parkingow.

3 1,58%

9 o . 3 1,58%
Bytyby wolne miejsca parkingowe

10 | Salony kosmetyczne oraz fryzjerskie zamykajg swoje lokale. 3

11 w obec'nej sytuacji jest maksymalnie utrudniony handel z krajami 5 1,05%
za granica.

12 | Musimy trzymac sie razem. Kazdy w czyms jest dobry. 2 1,05%

13 Najemcy pawilonéw handlowych na Hali Targowej proszg o pomoc 5 1 05%

, (]

w zmniejszeniu optat najmu za lokale od PSS Spotem.




Najwiekszym problemem jest brak ptynnosci finansowej i

14 . 2 1,05%
narastajgce koszty.
Zaciggniete pozyczki na rozwdj dziatalnosci gospodarczej
15 | inwestycja w sprzet, produkty towar. Wyczerpane wszystkie 2 1,05%
oszczednosci na zakup sprzetu.
Usprawnienie e-lekcji w formie wideokonferencji - lekcje na
16 | zasadzie dziennika pochtaniajg rodzicéw, ktérzy majg kiepskie 2 1,05%
pojecie o nauczaniu.
Inne odpowiedzi:
e  Wielkie podziekowanie za che¢ pomocy w tym cigzkim i trudnym
czasie dla Prezydenta i catego Urzedu Miasta
e Bezrobocie
e Wprowadzi¢ jak najszybciej zakaz wychodzenia z domu i
gromadzenia sie wigcej niz 2 oséb przynajmniej do 13 kwietnia.
e Prosimy o odroczenie ptatnosci za wynajem.
e Najbardziej doskwierajg state optaty zwigzane z ZUS-em,
leasingiem, kredytem hipotecznym, optfatg za media i czynszem
mieszkaniowym.
e Dotacja do czynszéw mieszkaniowych lub ich weryfikacja
e  Wieksza kontrola stuzb w przestrzeni publicznej dotyczy to
spotkan dzieci, mtodziezy i ich zabaw.
e  Pomoc osobom starszym w zakupach tak, zeby nie musieli
wychodzi¢ z domoéw (na ulicach wida¢ przewaznie starsze osoby)
e  Zwiekszenie bezpieczestwa mieszkaricdw, monitoring na
parkingach osiedlowych,
e Akcja sprzatania i dezynfekcji Miasta
e ROZWOJ BUDOWNICTWA MIESZKANIOWEGO - gtéwna bolaczka,
to co blokuje rozwdj miasta !!!
e Ograniczenie liczby handlujgcych na sobotnim targowisku.
e Odkryty basen z basenem dla mniejszych dzieci z cieptg woda.
17 Stolikami i miejscem na kocyk. Wypozyczalnig lezakow i 18 9,47%

pysznymi lodami. Sciggnetoby to ludzi z okolic, bo nie kazdy lubi
jezdzi¢ nad wode.

Tabliczki z napisem "tu twoj pies moze sie w spokoju zatatwic
tylko po nim posprzataj”

Pomyst na pusty plac przed domem kultury. Zrobi¢ tam domki na
dole lokale ustugowe na gdrze mieszkania kazde mieszkanie z
wtasnym parkingiem z tytu domu. Mysle ze zmiescitoby sie 8
takich lokali w ksztatt litery U tylko dét litery od strony toréw, a
w srodku drzewka. Plac zabaw albo taweczki. | mieszkan by
przybyto. Niewiele ale zawsze cos. | zeby ktos sie zajat
trawnikami przy blokach. Niech bedg kwiaty, drzewka, trawa, a
na placach zabaw mogtyby by¢ skrzynie na zabawki do piasku, bo
czasem nie kazde dziecko ma, a inne nie chcg sie dzieli¢ i zamiast
wyrzucac, gdy dziecko dorosnie i juz nie chce mozna bytoby
oddacd do skrzyni na zabawki dla wszystkich dzieci.

Czekamy na powrdt pracy i mam nadzieje, ze klienci wrdcg
Wprowadzenie naliczania optat za odpady komunalne w lokalach
handlowych od oséb pracujgcych w danym lokalu, a nie od
metrazu.

Konsultacje przedstawicieli LiuGong Dressta Machinery z
Prezydentem Miasta, Lucjuszem Nadbrzeznym, przewidywane w
ramach Pakietu Wsparcia dla Gospodarki Stalowej Woli




